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Projekt
Umowa
nr A120-211-1/20/RR
zawartawdniu .................. w Gdansku
pomiedzy

Uniwersytetem Gdanskim

z siedzibg: 80-309 Gdansk, ul. Jana Bazynskiego 8

NIP 584-020-32-39, REGON 000001330

reprezentowanym przez Prorektora ds. Informatyzacji i Umiedzynarodowienia dr hab. Anete
Oniszczuk-Jastrzgbek, profesor Uniwersytetu Gdanskiego, dziatajgcg na podstawie petnomocnictwa
udzielonego przez Rektora Uniwersytetu Gdanskiego prof. dr hab. Jerzego Piotra Gwizdate,

zwanym dalej Zamawiajgcym

a
48 =0 4 | o =
wpisanymdo ................ prowadzonegoO PrZeZ .......ccevvieeinennennnnnnnnn pod numerem ......................
posiadajgcym NIP: ..., REGON. ..o

TEPIEZENTOWANYIM PIZEZ: ...ttt ettt et e ettt et ettt ettt et e et et et e e e et e e e e e et e e n e eneenas
zwanym dalej Wykonawcg

Umowa dotyczy realizacji zadan w ramach projektu: ,PROgram Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego
(ProUG)”. Numer umowy/decyzji: POWR.03.05.00-00-2308/17-00 w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspéifinansowany ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego z pdzn. zm.

W wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na
podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych, (tekst jednolity Dz.
U.z 2019r. poz. 1843 z pézn. zm.), zwana dalej ustawg, zostata zawarta umowa o nastepujgce;j tresci:

DEFINICJE:

1. Analiza przedwdrozeniowa - zesp6t czynnosci majgcych za zadanie okresli¢
uszczegotowione, specyficzne wymagania Zamawiajgcego w zakresie wdrazanego
SYSTEMU w wyniku ktérych powstanie dokument bedgcy szczegotowg koncepcjg
wdrozenia, ktérego zakres zostat zdefiniowany w Zatgcznik nr 1a pkt 12 do umowy.

2. Asysta po Starcie Produkcyjnym — uruchomienie i stabilizacja pracy SYSTEMU na
zasadach opisanych w pkt 19 Zatgcznika nr 1a do umowy.

3. Architektura tréjwarstwowa — w systemie stworzonym zgodnie z modelem
tréjwarstwowym mozna wyrézni¢ nastepujgce grupy funkcjonalne zwane warstwami:

1) Warstwa bazy danych — w warstwie tej wyréznia sie elementy aplikacji operujgce na
danych pobranych z bazy danych. Mechanizmy zawarte w tej warstwie sg
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bezposrednio odpowiedzialne za prawidtowy zapis, odczyt oraz modyfikacje danych
w bazie danych.

2) Warstwa aplikacji — zawiera mechanizmy odpowiedzialne za pobranie danych
z warstwy bazy danych, odpowiednie ich przetwarzanie oraz przygotowanie danych do
przekazania ich do warstwy prezentacji. Ponadto w warstwie aplikacji znajdujg sie
mechanizmy operujgce na danych dostarczonych z warstwy prezentacji, odpowiednie
przygotowanie danych oraz ich przekazanie do warstwy bazy danych.

3) Warstwa prezentacji — zawiera mechanizmy odpowiedzialne za komunikacje
z uzytkownikiem. Dane z warstwy prezentacji przekazywane sg do warstwy aplikaciji
oraz dane z warstwy aplikacji mogg zosta¢ przekazane do warstwy prezentaciji.

BHP — Bezpieczenstwo i higiena pracy
Btad krytyczny
a) Nastepuje zatrzymanie pracy SYSTEMU na czas powyzej 1 godziny, lub
b) Nie ma zadnej mozliwosci realizacji co najmniej jednego procesu biznesowego
przez okres ponad 1 godziny i nie istnieje mozliwo$¢ obejscia problemu, lub
¢) Nie ma zadnej mozliwosci realizacji jednej z jego funkcji, w wyniku czego SYSTEM
lub jego czesé¢ nie nadaje sie do zastosowania w biezgcej dziatalnosci
Zamawiajagcego, w tym nie ma mozliwosci wykonania lub nastepuje opdznienie
w wykonaniu proceséw obejmujgcych w szczegdlnosci:
e zamykanie/otwieranie okresu ksiegowego, lub
e naliczanie listy ptac oraz wyptat wynagrodzen, lub
o amortyzacje Srodkéw trwatych, lub
e generowanie ustawowo wymaganych dokumentéw w terminach
przewidzianych odpowiednimi przepisami prawa.
Blad wazny
a) SYSTEM moze pracowaé, kluczowa funkcja lub funkcje, bedace elementem
procesow biznesowych nie sg dostepne przez okres powyzej 1 godziny, istnieje
jednak mozliwos¢ obejscia problemu, lub
b) Nie ma mozliwosci petnej realizacji proceséw biznesowych.
Biad zwykly
Zaktocenie pracy SYSTEMU, ktére nie ma istotnego wptywu na wykonywanie
operacji, ale powoduje niedogodnosci utrudniajgce realizacje procesow
biznesowych.

. Business Intelligence (Bl) — system umozliwiajgcy tworzenie optymalnej platformy

informacyjnej w celu umozliwienia osobom zarzgdzajagcym przedsiebiorstwem

podejmowania szybkich itrafnych decyzji. W sktad rozwigzania Business Intelligence
wchodzg m.in.: planowanie, analiza rentownosci, automatyzacja sprawozdawczosci,
kontrola procesoéw biznesowych.

Czas Reakcji — maksymalny czas, jaki moze uptyng¢ od momentu zgtoszenia Wady

przez Zamawiajgcego do przyjecia i potwierdzenia przez \Wykonawce

z jednoczesnym potwierdzeniem statusu Wady.
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12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.

Czas Naprawy — czas, jaki moze uptyngé od momentu zgtoszenia Wady do momentu,
w ktorym Wada ta zostata finalnie naprawiona zgodnie z najlepszymi praktykami w tym
zakresie oraz przywrécona zostata petna funkcjonalnosé¢ umozliwiajgca prace
w obszarze, ktorego Wada dotyczyta.
Czas Obejscia — czas, jaki moze uptyngé od momentu zgtoszenia Wady do momentu,
w ktorym przywrocono mozliwos¢ kontynuowania pracy w obszarze, ktérego Wada
dotyczyta, stosujac dorazne rozwigzania, ktére mogg wigza¢ sie z pewnymi
niedogodnosciami dla uzytkownikéw SYSTEMU, jednakze gwarantujgcy bezpieczenstwo
SYSTEMU, jego konfiguracji, danych oraz realizacje wszystkich proceséw biznesowych.
Czasowa eksploatacja oprogramowania — przedzialy czasowe niezbedne dla
okresowego przetestowania procedur bezpieczenstwa zwigzanych z zapewnieniem
ciggtosci dziatania oraz w przypadku koniecznosci zidentyfikowania problemow
w SYSTEMIE, ktorych zrédtem moze by¢ aktualna platforma sprzetowa lub programowa.
Oznacza to w szczegolnosci, ze instalacja taka nie bedzie wykorzystywana dla celéw
produkcyjnych.
Dni Robocze - Kolejne dni od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni wolnych od pracy
zgodnie z Ustawg z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tj. Dz. U z 2015
r. poz. 90).
Dokumentacja uzytkowa — dokumentacja SYSTEMU przeznaczona dla uzytkownikéw,
administratorow i programistéw opisana szczegotowo w punkcie 21 Zatgcznika nr 1a do
umowy.
Drill-down — dynamiczne zagtebianie sie od danych ogéinych do danych szczegétowych.
FAST — Uniwersytecki System Obstugi Studentdéw, stworzony i rozwijany przez Centrum
Informatyczne Uniwersytetu Gdanskiego
FP — Fundusz Pracy
Gwarancja - dedykowane wsparcie s$wiadczone przez Wykonawce, w ramach
wynagrodzenia za wykonanie SYSTEMU, polegajagce na realizacji $Swiadczen
gwarancyjnych w celu zapewnieniu poprawnego dziatania SYSTEMU i usuwaniu Btedow
Zwyktych, Waznych i Krytycznych w okresie obowigzywania niniejszej umowy na
zasadach opisanych w § 16 niniejszej umowy oraz w pkt 22 Zatgcznika nr 1a do umowy.
GUS — Giéwny Urzad Statystyczny
Hurtownia danych (Data Warehouse) — system stuzgcy przechowywaniu, zarzadzaniu
i wyszukiwaniu informacji w duzych zbiorach danych. Gtéwnym celem budowy hurtowni
danych w systemach stuzgcych podejmowaniu decyzji jest wspomaganie przetwarzania
informacji dla celéw strategicznych oraz analitycznych. Hurtownia danych ponadto
umozliwia analize zagregowanych danych w ramach okreslonych przez uzytkownika
wymiaréw. Cechy charakterystyczne hurtowni:
1) Zorientowanie na temat — niezbedne dane przechowywane do analizowania okreslone;j
dziatalnosci biznesowe;.
2) Nieulotnos¢ — dane raz umieszczone w hurtowni pozostajg niezmienione.
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21.
22.
23.
24.
25.
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27.
28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

3) Oznaczono$¢ w czasie — gromadzone dane sg oznaczone stemplem czasowym, dzieki
czemu mozliwa jest analiza zebranych danych, zorientowanych na temat, w zadanym
przedziale czasowym.

Instytucja Posredniczaca — Narodowe Centrum Badan i Rozwoju z siedzibg
w Warszawie przy ul. Nowogrodzkiej 47a.
Jednostka organizacyjna — jednostka zgodna z obowigzujgcym schematem

organizacyjnym Uniwersytetu Gdanskiego

Kody ksiegowe - kody alfanumeryczne w ewidencji ksiegowej UG dla wyodrebnienia
zadan, rodzajow rozrachunkow, rodzajow rejestrow, itp.

Koncepcja Wdrozenia — dokument sporzgdzony w ramach Analizy przedwdrozeniowej,
ktérego zakres zostat opisany w pkt 12 Zatgcznika nr 1a do umowy,

KP — Kasa Pozyczkowa

KPI — Key Performance Indicators — kluczowe wskazniki efektywnosci

MN i SW — Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

MPK — miejsce powstawania kosztéw

NSZZ ,,Solidarnosé” — Niezalezny Samorzgdny Zwigzek Zawodowy ,Solidarnos¢”
Obszar funkcjonalny — wyodrebniony zakres funkcjonalny wykonywany w ramach
przedmiotu umowy podlegajgcy odbiorom {tj. kadry, ptace, finanse, ksiegowosc¢
budzetowanie i controlling, hurtownia danych (w przypadku deklaracji Wykonawcy
zgodnie z ofertg).

Odbiér koncowy — wydanie przez Wykonawce catkowicie Wdrozonego SYSTEMU,
zgodnego z Przedmiotem i celem umowy, bez Wad, spetniajgcego wszystkie wymogi
Zamawiajgcego, w tym po wykonaniu catkowitej migracji, pozytywnym przejsciu
wymaganych testéw i pozytywnie zakonczonej stabilizacji pracy w ramach Asysty po
starcie, zgodnie z § 14 ust. 4 i 5 i jego bezusterkowy odbidr przez Zamawiajgcego.
Oprogramowanie — komponenty SYSTEMU, w tym programy komputerowe stworzone
lub dostarczone przez Wykonawce.

Parametryzacja - dostosowanie Wersji standardowej systemu do potrzeb
Zamawiajgcego zgodnie z Zatgcznikiem 1a, 1b, 1c oraz Koncepcjg wdrozenia.
PENSUM - Uniwersytecki System obstugujacy pensum dydaktyczne, stworzony
i rozwijany przez Centrum Informatyczne Uniwersytetu Gdanskiego.

Projekt ProUG — ,PROgram Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego (ProUG)’.

Rb-WS — Sprawozdanie z zakresu klasyfikacji wydatkéw strukturalnych.

Rodzaje rejestrow — wszelkie rejestry sporzadzane z danych wprowadzanych do
Systemu, w szczegdlnosci rejestry na potrzeby rozliczania podatku VAT

Rodzaj rozrachunku - to wewnetrzny podziat - grupowanie rozrachunkéw np.
z dostawcami na potrzeby sporzgdzanych sprawozdanh.

Start Produkcyjny — dokonane najpdzniej w dniu 01.01.2022 r. uruchomienie
i udostepnienie Zamawiajgcemu Systemu, wykonanego zgodnie z Koncepcjg Wdrozenia,
do produkcyjnej obstugi rzeczywistych procesdéw biznesowych Zamawiajgcego, w tym
zintegrowanego z innymi systemami Zamawiajgcego. Start Produkcyjny nie jest
réwnoznaczny z odbiorem Obszaréw funkcjonalnych lub Odbiorem koricowym Systemu.
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52.

53.
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Warunkiem Startu Produkcyjnego jest podpisanie raportu zgodnosci SYSTEMU z
wymogami zawartymi w SIWZ oraz protokolu odbioru potwierdzajgcego gotowosé
SYSTEMU do Startu Produkcyjnego zgodnie z Zatgcznikiem 1a do SIWZ.

SLA (Service Level Agreement) — uzgodniony poziom ustug.

Srodowisko serwerowe — obejmuje Srodowisko testowe, deweloperskie i produkcyjne,
Srodowisko testowe — kontrolowane odseparowane od innych $rodowisko stuzgce do
testow elementéw konfiguracji, wydan, ustug informatycznych, proceséw posiadajgce
odrebne zasoby i wydzielong baze danych, ktérego konfiguracja w petni odzwierciedla
Srodowisko produkcyjne.

Srodowisko deweloperskie — instalacja SYSTEMU stanowigca jego kopie w zakresie
konfiguracji, modyfikacji i danych przeznaczona do dziatan rozwojowych wykonywanych
przez Zamawiajgcego i Wykonawce.

Srodowisko produkcyjne — kontrolowane $rodowisko zawierajgce skonfigurowane
~produkcyjnie” elementy konfiguracji uzywane do dostarczania ustug informatycznych.
Tajemnica Przedsiebiorstwa Zamawiajacego — nieujawnione do wiadomosci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne Zamawiajgcego lub inne informacje
posiadajgce wartos¢ gospodarczg lub istotne znaczenie dla Zamawiajgcego, do ktorych
Wykonawca uzyskat dostep w zwigzku z realizacjg zaméwienia.

UG, Zamawiajacy, Uczelnia - Uniwersytet Gdanski z siedzibg w Gdansku.

US — Urzad Skarbowy

Utrzymanie SYSTEMU - Wsparcie Swiadczone przez Wykonawce polegajgce na
Swiadczeniu ustug Utrzymania SYSTEMU powstatego w wyniku realizacji Przedmiotu
umowy, zgodnie z warunkami Utrzymania Systemu okreslonymi w pkt 22 Zatgcznika nr
la, przez okres 60 miesiecy liczony od daty Odbioru koncowego SYSTEMU.

Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU — prace w okresie 60 miesiecy od daty Odbioru
koncowego SYSTEMU zwigzane z rozwojem SYSTEMU wykonywane zgodnie
Z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez Zamawiajgcego na podstawie karty zlecenia
wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU, stanowigcej zatgcznik nr 5 do umowy (nr
11 do SIWZ), niewchodzgce w zakres prac zwigzanych z Wdrozeniem i Utrzymaniem
SYSTEMU.

Wada — nieprawidtowe dziatanie SYSTEMU wystepujgce w postaci: Btedu krytycznego,
waznego lub zwyktego.

Wersja standardowa systemu — system nieposiadajgcy konfiguracji i modyfikacji
specyficznych dla Zamawiajgcego udostepniajgcy wszystkie funkcje wytworzone przez
jego producenta, wymagajgcy Parametryzaciji.

Wdrozenie - og6t koniecznych i celowych prac majgcych na celu osiggniecie w petni
funkcjonalnego SYSTEMU, w tym takich jak instalacja, konfiguracja, Parametryzacja
i wykonanie rozszerzen lub modyfikacji zgodnie z Koncepcjg Wdrozenia, przetestowanie
poszczegodlnych elementéw SYSTEMU i ich wspdtdziatania, jak tez wykonanie
dokumentacji i migracji danych.

ZFSS — Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych

ZNP — Zwigzek Nauczycielstwa Polskiego
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55.ZSl lub SYSTEM- Zintegrowany System Informatyczny klasy ERP wspomagajgcy
zarzgdzaniem Uczelnig, stanowigcy przedmiot umowy,
56. ZUS — Zakfad Ubezpieczen Spotecznych

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest kompleksowa dostawa, Wdrozenie, Utrzymanie i ustugi w zakresie
Gwarancji Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP wspomagajgcego zarzgdzanie
Uczelnig, zwanego dalej SYSTEMEM, wraz ze swiadczeniem ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU
zgodnie z zakresem wskazanym w niniejszej umowie, w tym jej zatgcznikach, m.in. obejmujaca:

a) organizacje projektu;

b) wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej z wykorzystaniem Wersji standardowej systemu wraz
z dostarczeniem dokumentu Koncepcji Wdrozenia, ktérego zakres zostat opisany w pkt 12
Zatagcznika nr 1a do umowy;

c) instalacje trzech $rodowisk serwerowych w tym: Srodowiska produkcyjnego, deweloperskiego
i testowego;

d) dostarczenie licencji i zainstalowanie Wersji standardowej systemu w Srodowiskach:
deweloperskim, testowym i produkcyjnym;

e) wykonanie modyfikacji Wersji standardowej systemu i uruchomienie SYSTEMU zgodnego
z Opisem Przedmiotu Zaméwienia oraz Koncepcjg Wdrozenia opracowang na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej;

f) integracje Systemu (jako catosci) z systemami uzywanymi przez Zamawiajgcego, zgodnie
z opisem w pkt 12 Zatgcznika nr 1a do umowy oraz Koncepcjg Wdrozenia;

g) migracje danych;

h) przeprowadzenie szkolen uzytkownikow, programistéw i administratoréw;

i) Swiadczenie Asysty po starcie;

j) $wiadczenie ustugi Utrzymania SYSTEMU obejmujgcej m.in. aktualizacje wynikajgce ze zmian
przepisdw prawa oraz Ustug Gwarancji obejmujgcej m.in. usuwanie Wad (w tym Bteddéw)
wykrytych w trakcie uzytkowania SYSTEMU;

k) $wiadczenie Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU w tgcznej liczbie 1280 roboczogodzin;

Celem umowy jest uzyskanie SYSTEMU, pozwalajgcego na biezgce uzyskiwanie prawdziwych,
spojnych, aktualnych, petnych i kompletnych danych oraz informacji zarzagdczych we wszystkich
obszarach dziatalnosci Zamawiajgcego, ktorych dotyczy Przedmiot umowy.

2. Na mocy niniejszej umowy Zamawiajgcy zamawia, za$ Wykonawca zobowigzuje sie do
zrealizowania petnego zakresu rzeczowego niniejszej umowy zgodnie z warunkami
przeprowadzonego postepowania opisanymi w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (dalej
SIWZ), obowigzujgcymi przepisami prawa, ogolnie przyjeta wiedzg w tym =zakresie, ofertg
Wykonawcy oraz ustaleniami z Zamawiajgcym.

3. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia, jego wymagane funkcjonalnosci oraz sprawozdawczos¢
zewnetrzng okreslajg odpowiednio zatgczniki nr 1a, 1b i 1c do SIWZ (stanowigce Zatgczniki nr 1a,1b,
1c do umowy).
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4. Kompleksowe wykonanie Przedmiotu umowy, o ktorym mowa w ust. 1 zostanie zrealizowane
w nastepujgcych etapach, ktérych szczegodtowy opis zawarty jest w Zatgczniku nr 1a do umowy:
1) Etap 0 - Organizacja projektu,
2) Etap | — Analiza przedwdrozeniowa,
3) Etap Il - Wykonanie SYSTEMU,

a) Zakup licencji i Oprogramowania, ktore jest niezbedne do przeprowadzenia Wdrozenia,
w tym zakup licencji Wersji standardowej systemu, systemdw operacyjnych, baz danych
oraz licencji dostepowych do nich wymaganych, z prawem Zamawiajgcego do
aktualizacji bez ponoszenia dodatkowych kosztow w okresie Swiadczenia ustugi
Utrzymania SYSTEMU i Gwarancji,

b) Instalacja i konfiguracja trzech niezaleznych Srodowisk serwerowych tj. Srodowiska
produkcyjnego, deweloperskiego oraz testowego na potrzeby Wdrozenia,

c) Zainstalowanie Wersji standardowej systemu w trzech Srodowiskach serwerowych,

d) Parametryzacja SYSTEMU,

e) Integracja SYSTEMU z systemami funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego,

f) Testowa migracja danych,

g) Przeprowadzenie szkolen w zakresie obstugi SYSTEMU,

h) Przeprowadzenie testow funkcjonalnych, przekrojowych, procesowych,
wydajnosciowych oraz bezpieczenstwa/podatnosci zgodnie z zatozeniami okre$lonymi
na etapie Analizy przedwdrozeniowej,

i) Korekty aktualizacyjne,

i) Produkcyjna migracja danych,

4) Etap lll - Uruchomienie i stabilizacja pracy SYSTEMU (Asysta po starcie),
5) Etap IV — Odbiér koncowy,
6) Etap V - Utrzymanie SYSTEMU, Gwarancja oraz Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU.
5. Miejsce wykonywania umowy: Uniwersytet Gdanski z siedzibg: 80-309 Gdansk, ul. Bazynskiego 8.
6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania uwag (zastrzezen), w zakresie prawidtowosci
realizowania zamowienia, w tym co do jego zakresu i sposobu realizacji prac, na kazdym etapie
wykonywania umowy, w formie pisemnej, faksem lub drogg elektroniczng. Wykonawca zobowigzany
jest do ich uwzglednienia w terminie i zakresie wyznaczonym przez Zamawiajgcego, bez prawa do
dodatkowego wynagrodzenia.
7. Wszelkie oprogramowanie dostarczane w ramach zaméwienia bedzie w formie wykonywalnej
(umozliwiajgcej jego wykonanie w komputerze) oraz w formie kodu zrédtowego dla Oprogramowania
stworzonego (wytworzonego) przez Wykonawce na potrzeby realizacji umowy.

§2

Termin realizacji

1. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 4
w terminach:
1) W ramach Etapu O - do 2 tygodni od dnia podpisania umowy.
2) W ramach Etapu | - do 31.12.2020r.
3) W ramach Etapu Il a) — c) - do 31.03.2021r.
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4) W ramach Etapu Il d) —j) - do 31.12.2021r.
5) W ramach Etapow Illi IV - do 30.06.2022r.(termin Odbioru koncowego SYSTEMU).
6) W ramach Etapu V - do 30.06.2027r.
Powyzsze terminy uwaza sie za dotrzymane przez Wykonawce, jezeli w powyzszych terminach
Strony podpiszg odpowiedni protokot odbioru bez zastrzezen.
. Szczegotowe (czgstkowe) terminy realizacji Etapédw zamowienia okresla zaakceptowany przez
Zamawiajgcego szczegotowy harmonogram wdrozenia bedgcy zatgcznikiem do Koncepciji
Wdrozenia, sporzadzony przez Wykonawce zgodnie z wytycznymi zawartymi w opisie przedmiotu
zamowienia (pkt 12 Zatgcznika nr 1a do umowy).
. Zmiana szczeg6towego harmonogramu wdrozenia, ktéra powodowataby przedtuzenie terminu
Odbioru koncowego SYSTEMU, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 5), musi by¢ poprzedzona
protokotem koniecznosci podpisanym przez obie Strony, w przypadku zajscia okolicznosci ktérych
Strony nie byly w stanie przewidzie¢ przy dotozeniu nalezytej starannos$ci i wymaga sporzadzenia
aneksu do umowy.
. Zamawiajgcy moze odméwi¢ uwzglednienia zmian w szczegétowym harmonogramie wdrozenia
w szczegolnosci w przypadku, gdy bedg one niezgodne z zasadami finansowania Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspoffinansowany ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego z pdzn. zm.

§3

Wynagrodzenie

. Wysoko$¢ wynagrodzenia zawiera wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamowienia
wynikajgce ze szczegotowej specyfikacji zawartej w SIWZ wraz zatgcznikami, jak rowniez w nich nie
ujete, a bez ktérych nie mozna nalezycie wykona¢ zaméwienia.
. £aczne wynagrodzenie ryczattowe za kompleksowe wykonanie Przedmiotu umowy wynosi:
brutto: .................. PLN
SIOWNIE: e
na podstawie oferty, otwartej w dniu ................ , stanowigcej integralng czes¢ niniejszej umowy
(Zatgcznik nr 1 do umowy).
. Ryczattowe wynagrodzenie brutto okres$lone w ust. 2 obejmuije:
1) kompleksowg dostawe, Wdrozenie, w tym instalacje, Parametryzacje, integracje, konfiguracje,
migracje danych — zgodnie z § 1 umowy:
brutto: ................... PLN
] (011101 PP
w tym:
a) Etap O, Etap I:
brutto: ................... PLN

b) Etap Il a) — c):
brutto: ................... PLN

c) Etap Il g):
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brutto: ................... PLN

£ (0111 1=
d) Etap Il d) - ), h) - j), Etap lll i Etap IV:

brutto: ................... PLN

£ (0111 1=

2) Utrzymanie SYSTEMU oraz Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU — Etap V - (tagczna warto$é
optaty statej za okres 60 miesiecy Ustugi Utrzymania SYSTEMU i za 1280 osobogodzin pracy
konsultanta/programisty/analityka) w ramach Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU:
brutto: ... PLN

StOWNIe: . oo, PLN,
w tym:
a) stata optata za 1 miesigc Utrzymania SYSTEMU:
brutto: ..................... PLN
sfownie: ... PLN
tgczna wartos¢ za 60 miesiecy:
brutto: ................... PLN
sfownie: ... PLN
b) cena za 1 osobogodzine pracy konsultanta/programisty/analityka przy pracach polegajacych
na wykonaniu Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU: brutto......... PLN
stownie: ..................l PLN
tgczna wartos¢ za 1280 godzin:
brutto: ............... PLN
stownie: ... PLN

4. W wynagrodzeniu ryczattowym ujete sg wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania
zamoOwienia, w tym m.in. podatek VAT, koszty ubezpieczenia, dostarczenia, instalacji,
Wdrozenia, Parametryzacji, Utrzymania SYSTEMU, Gwarancji, koszty dostarczenia Wers;ji
standardowej systemu, koszty szkolen, optaty licencyjne, koszty zwigzane z przeniesieniem
autorskich praw majatkowych i praw zaleznych, koszty zwigzane z wykonaniem wszystkich
zobowigzan Wykonawcy okreslonych w umowie itp. oraz wszelkie inne koszty, ktére nie zostaty
wymienione, ale sg niezbedne do nalezytego wykonania zamoéwienia.

5. Zgodnie z art. 632 § 1 (z zastrzezeniem art. 632 § 2) ustawy Kodeks cywilny, Wykonawca nie
moze zadaé podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna
byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw prac.

6. Zamawiajgcy, w ramach przystugujgcego mu prawa opcji, zastrzega sobie mozliwosé
jednostronnej rezygnaciji z czesci zamowienia do 10% wartosci brutto umowy, okreslonej w ust.
2. Rezygnacja moze dotyczy¢ Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU, o czym mowa w Zatgczniku
nr 1a pkt 24, a takze zakupu cze$ci licencji oraz szkolen, co bedzie w szczegdlno$ci zalezato
od wyniku Analizy Przedwdrozeniowej. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego
z prawa opcji, Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne roszczenia z tego tytutu. Przewidziana
w niniejszym ustepie rezygnacja (opcja) spowoduje odpowiednie obnizenie ostatecznej ceny
zamowienia. Skorzystanie z prawa opcji nie stanowi zmiany umowy.

7. Ustalone wynagrodzenie ryczattowe stanowi¢ bedzie wynagrodzenie ostateczne i niezmienne
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do zakonczenia nalezytej realizacji zaméwienia, z zastrzezeniem postanowien dotyczgcych
skorzystania przez Zamawiajgcego z przystugujacego mu prawa opcji, zawartych w ust. 6.

§4

Sposéb rozliczenia

1. Strony ustalajg, ze Wykonawca bedzie wystawiat faktury nastepujgco:
1) za Etap O i Etap |, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt 1) i 2) — jedna faktura czesciowa:

a) Fakture czesciowg na kwote wynagrodzenia okreslong w § 3 ust. 3 pkt 1) lit. a), Wykonawca
wystawi po kompletnym wykonaniu Etapu O i Etapu | oraz odebraniu ich przez
Zamawiajgcego.

b) Podstawg do wystawienia faktury czesciowej bedzie podpisany przez obie Strony
bezusterkowy protokét odbioru Etapu O i Etapu |.

2) za Etap 1l @) - ¢), o ktérym mowa w § 1 ust. 4 pkt 3) lit a) - ¢) — fakturowanie cze$ciowe,
dwuetapowe:

a) Fakture czesciowg na warto$¢ 50 % kwoty wynagrodzenia okreslonej w § 3 ust. 3 pkt 1) lit.
b), Wykonawca wystawi po kompletnym wykonaniu Etapu Il a) - ¢) i odebraniu go przez
Zamawiajgcego.

b) Podstawg do wystawienia faktury czesciowej bedzie podpisany przez obie Strony
bezusterkowy protokot odbioru Etapu Il @) — c).

c) Pozostate 50% kwoty wynagrodzenia, okreslonej w § 3 ust. 3 pkt 1) lit. b), zostanie
uwzglednione na fakturze koncowej, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 4).

3) Za Etap 1l g) o, ktérym mowa w § 1 ust. 4 pkt. 3) lit g) — faktura cze$ciowa:

a) Fakture czesciowg na kwote wynagrodzenia okreslong w § 3 ust. 3 pkt 1) lit. ¢), Wykonawca
wystawi po kompletnym wykonaniu Etapu Il g) i odebraniu go przez Zamawiajgcego.

b) Podstawg do wystawienia faktury czesciowej bedzie podpisany przez obie Strony
bezusterkowy protokdt odbioru Etapu Il g).

4) za Etap Il d) —f), Etap Il h) - |), Etap Il i Etap 1V, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt 3) lit d) —f), h)

—1). § 1 ust. 4 pkt 4) oraz § 1 ust. 4 pkt. 5) — faktura korncowa:

a) Fakture kohncowg na sumaryczng wartos¢ kwoty wynagrodzenia okreslonej w § 3 ust. 3 pkt
1) lit. d) oraz 50% kwoty wynagrodzenia, okreslonej w § 3 ust. 3 pkt 1 lit. b), Wykonawca
wystawi po kompletnym wykonaniu Etapu IV (po uprzednim kompletnym wykonaniu
wczesniejszych Etapow) i odebraniu go przez Zamawiajgcego.

b) Podstawg do wystawienia faktury koncowej bedg podpisane przez obie Strony protokoty
z odbioréw czesciowych zgodnie z § 14 ust. 4 pkt 6) oraz protokdt ostatecznego Odbioru
koncowego SYSTEMU.

5) za Etap V, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 pkt 6) — fakturowanie w okresach miesiecznych:

a) Faktury miesieczne na kwote wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 3 pkt 2) lit. a) i b)*
(*w przypadku skorzystania/zlecenia w danym miesigcu przez Zamawiajgcego z pracy
konsultanta/programisty/analityka przy wykonaniu Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU) —
Wykonawca bedzie wystawiat w terminie wynikajacym z obowigzujgcych w tym zakresie
przepiséw, po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, tj. miesigca kalendarzowego. Na
fakturze muszg by¢ osobno wyszczegdlnione: stata opfata za jeden miesigc Swiadczenia
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ustugi Utrzymania SYSTEMU oraz wykorzystana przez Zamawiajgcego ilo§¢ osobogodzin
pracy konsultanta/programisty/analityka. Jezeli rozpoczecie i zakonczenie ustugi Utrzymania
SYSTEMU nastgpi w ciggu miesigca kalendarzowego, kwota optaty statej na pierwszej
i ostatniej fakturze zostanie wyliczona proporcjonalnie do ilosci dni Swiadczenia ustugi.

b) Podstawg do wystawienia faktury miesiecznej bedzie potwierdzona przez Zamawiajgcego
Karta wykonanej ustugi Utrzymania SYSTEMU, o ktorej mowa w § 7 ust. 4, stanowigca
zatgcznik nr 3 do umowy (nr 10 do SIWZ) oraz Karta wykonanej Ustugi na rzecz rozwoju
SYSTEMU, potwierdzona przez Zamawiajgcego, o ktérej mowa w § 8 ust. 5, stanowigca
zatgcznik nr 6 do umowy (nr 12 do SIWZ).

. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaliczki.

§5

Warunki ptatnosci

. Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada srodki finansowe na realizacje zamowienia objetego umowa.

. Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami ustawy z dnia 11 marca 2014 r. o podatku od towarow i ustug (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz.
2174 z pézn. zm.).

. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, ktéry wskaze na fakturze do realizacji ptatnosci na
jego rzecz bedzie zgtoszony do wtasciwego Urzedu Skarbowego.

. Termin pfatnosci faktur czesciowych wynosi 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej
przez Wykonawce faktury na adres: Uniwersytet Gdanski, 80-309 Gdansk, ul. Jana Bazynskiego 8,
NIP 584-020-32-39. Wykonawca moze wystaé Zamawiajgcemu ustrukturyzowang fakture
elektroniczng zgodnie z ustawg z dnia 09.11.2018 r. 0 elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U. z 2018, poz. 2191).

. Faktura wystawiona nieprawidtowo, bezpodstawnie, nie rodzi obowigzku zaptaty po stronie
Zamawiajgcego.

. Ptatno$¢ uwazana bedzie za zrealizowang w dniu, w ktérym bank obcigzy rachunek bankowy
Zamawiajgcego.

. Jezeli naleznos$¢ nie zostanie uregulowana w ustalonym terminie, Wykonawca uprawniony jest
do naliczania Zamawiajgcemu odsetek ustawowych za opdznienie zgodnie z art. 481 Kodeksu
cywilnego, liczonych za kazdy dzien opdznienia.

§6

Prawa autorskie, przeniesienie praw, Licencje

. Wykonawca oswiadcza, iz przystugujg mu odpowiednie i niezbedne prawa w zakresie
umozliwiajgcym wykonanie umowy zgodnie z jej przedmiotem oraz ze jest uprawniony -
odpowiednio - do przeniesienia majgtkowych praw autorskich oraz innych praw, jak tez udzielenia
Zamawiajgcemu licencji do korzystania z SYSTEMU oraz wszystkich jego sktadnikow, w zakresie
okreslonym w umowie i SIWZ. W szczegodlnosci Wykonawca zapewnia, iz dysponuje wszelkimi

Projekt ,PROgram Rozwoju Uniwersytetu Gdariskiego (ProUG)” jest wspotfinansowany przez Unie Europejskq
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Uniwersytet Gdarniski Dziat Zamdéwien Publicznych, ul. Jana Bazyriskiego 8, 80-309 Gdarisk
str. 11



Fundusze ﬁ i )
Europeiskie Unia Europejska
P&l Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwd] UNIWERSYTET GDANSKI

Zatacznik nr 8 do SIWZ po modyfikacji nr 3 - postepowanie nr A120-211-1/20/RR

koniecznymi prawami do Oprogramowania wykorzystywanych w zwigzku z realizacjag umowy,
pozwalajgcych na nalezytg realizacje przedmiotu umowy bez naruszenia jakichkolwiek praw oséb
trzecich.

. Wykonawca gwarantuje, ze SYSTEM, jego elementy i technologie uzyte do jego wykonania, w tym
bedace, jak i niebedgce wiasnoscig Wykonawcy, sg wolne od wad prawnych, a w szczegolnosci
zostaty uzyte zgodnie z intencjg zawartych umow dealerskich, licencyjnych i innych zawartych
pomiedzy Wykonawcg a ich prawnymi wtascicielami.

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce osobistych lub majgtkowych praw autorskich, praw
wiasnosci przemystowej lub innych praw osoéb trzecich, powodujgcego powstanie po stronie
Zamawiajgcego obowigzku naprawienia szkody, w szczegdlnosci na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub w ustawie z dnia 30
czerwca 2000 r. prawo wiasnosci przemystowej, Wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia
powstatej w ten sposéb szkody po stronie Zamawiajgcego (prawo regresu) w petnym zakresie.
Wykonawca pokryje takze wszelkie koszty poniesione przez Zamawiajgcego zwigzane
z dochodzeniem roszczeh przez osoby trzecie z tytutu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej.
Niezaleznie od powyzszego, w przypadku stwierdzenia prawomocnym orzeczeniem, iz
wykorzystanie przez Zamawiajgcego SYSTEMU zgodnie z umowg narusza prawa osoéb trzecich,
choéby w czesci, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci oraz zadaé kary
umownej okreslonej w § 20 ust. 1 pkt 12) umowy. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary na zasadach ogolnych.

. W ramach umowy, z dniem podpisania protokotu odbioru kazdego Etapu SYSTEMU Wykonawca,
w ramach wynagrodzenia, okreslonego w § 3 wust. 2 udziela Zamawiajgcemu licenciji
upowazniajgcych Zamawiajgcego do nieograniczonego w czasie korzystania z SYSTEMU lub
odpowiednio odebranej czesci SYSTEMU w tym jego wszystkich elementéw, a w szczegolnosci
Oprogramowania, na nastepujgcych polach eksploatacji (jak tez wymienionych w innych
postanowieniach niniejszego paragrafu oraz ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych):
petnego korzystania z SYSTEMU w celu i zakresie opisanym w niniejszej umowie, SIWZ,
a zwtaszcza w zakresie funkcjonalnosci (funkcji) okreslonych w zatgczniku nr 1a, 1b i 1¢ do umowy,
utrwalania w pamieci komputeréow Zamawiajgcego, zainstalowania na serwerach produkcyjnych,
deweloperskich i testowych, zwielokrotniania dowolnymi technikami, uruchamiania, wyswietlania,
uzyskiwania dostepu, przetwarzania danych, w tym ich wprowadzania, aktualizacji danych,
kasowania oraz dokonywania eksportu, sporzgdzania kopii zapasowych, uzytkowania nowych
wersji, modyfikacji, aktualizacji i dokonywania innych zmian. Zamawiajgcy nie wymaga objecia
licencjg, o ktérej mowa wyzej, prawa do dalszego rozpowszechniania, wprowadzania do obrotu,
uzyczania lub najmu Oprogramowania niepowstatego w ramach realizacji przedmiotu umowy, tj.
systemow operacyjnych, baz danych i innych pudetkowych programow komputerowych podmiotow
trzecich nie stworzonych (wytworzonych) w ramach niniejszej umowy. Udzielenie licenciji
Wykonawca potwierdzi w protokole odbioru danego Etapu.

. Wszystkie udzielone uprawnienia/dostarczone licencje dotyczgce SYSTEMU muszg mie¢ charakter
wieczysty (bezterminowy). Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania dostarczonych licenciji
z innych przyczyn niz przyczyny lezgce po stronie Zamawiajgcego, jak tez gwarantuje, iz licencje
udzielone, w ramach wykonania SYSTEMU, przez podmioty trzecie nie bedg wypowiedziane
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z innych przyczyn niz przyczyny lezgce po stronie Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie dopuszcza
zatem dostawy licencji ograniczonych czasowo, licencji przewidujgcych mozliwo$¢ wypowiedzenia
(z wyjatkiem przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego), jak tez powstania sytuacji, w ktérej
przestanie dziataé¢ jakakolwiek funkcjonalnos¢ SYSTEMU lub Zamawiajgcy utraci uprawnienie do
korzystania z ktérejkolwiek jego funkcjonalnosci, o ile nie bedzie to spowodowane wypowiedzeniem
licencji przez Wykonawce z przyczyny lezgcej po Stronie Zamawiajacego lub nie bedzie to wynikato
z decyzji Zamawiajgcego o zaprzestaniu korzystania z wiasnej woli z danej funkcjonalnosci lub
SYSTEMU. Jezeli w ramach opfat naleznych producentowi Oprogramowania zawarta jest optata za
jakiekolwiek dodatkowe sSwiadczenia (ustugi serwisowe, tzw. tatki itp.), nie przedtuzenie tych
Swiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowaé ustania licencji, utraty jakiegokolwiek
uprawnienia Zamawiajgcego lub nie dziatania jakiejkolwiek funkcjonalnosci SYSTEMU.

. W kazdym przypadku stworzenia (wytworzenia) przez Wykonawce, w ramach wykonywania
niniejszej umowy, utworu w rozumieniu przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz.U.1994 Nr 24 poz. 83 z pdzn. zm.), zwlaszcza dokumentacji utworzonej w wyniku
przeprowadzonej Analizy przedwdrozeniowej (w tym Koncepcji Wdrozenia), z chwilg odbioru
danego utworu przez Zamawiajgcego, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego, w ramach
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2, autorskie prawa majgtkowe do tego utworu na
nastepujgcych polach eksploataciji: korzystania i rozporzgdzania utworem, w tym wykorzystania do
wykonania SYSTEMU przez podmiot trzeci i przekazania mu w tym celu utworu, dokonywania
w utworze wszelkich niezbednych modyfikacji, zmian, sporzadzania opracowan oraz na wszystkich
innych polach eksploatacji, okreslonych w niniejszym paragrafie. Przeniesienie autorskich praw
majagtkowych Wykonawca potwierdzi na protokole odbioru danego Etapu, wramach ktérego
powstanie utwor.

. Udzielone (w tym przeniesione na Zamawiajgcego) prawa i licencje bedg upowazniaty
Zamawiajgcego do petnego korzystania z SYSTEMU, a w szczegdlnosci:

1) zainstalowania Oprogramowania na serwerach bazy danych, w wersji skompilowanej, w postaci
kodu wynikowego;

2) uzytkowania Oprogramowania w celu przetwarzania danych;

3) sporzagdzania kopii zapasowych Oprogramowania dla celéw bezpieczenstwa lub archiwalnych;

4) czasowej eksploatacji Oprogramowania lub jego kopii na innym serwerze, anizeli przedstawiony
do instalacji;

5) przeniesienia Oprogramowania na inny serwer, anizeli przedstawiony do instalacji, uzytkowania
nowych wersji Oprogramowania, jego adaptacji i innych zmian;

6) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych celem wykorzystania
zgromadzonych danych i informacji Zamawiajgcego dla potrzeb innych aplikacji Zamawiajgcego
(integracja) lub raportowania z wykorzystaniem odpowiedniego do tego Oprogramowania
narzedziowego;

7) programowego oraz administracyjnego dostepu do bazy danych oraz hurtowni danych w celu
wykorzystywania danych zgromadzonych w bazie dla potrzeb innych aplikacji na drodze
zapytan do bazy danych;

8) transmisji danych pomiedzy SYSTEMEM a innymi systemami informatycznymi;
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9) pobierania i odczytywania danych poprzez sporzgadzanie wtasnych raportéw oraz wyciggow
Z baz danych przy uzyciu stuzacego do tego Oprogramowania narzedziowego.

8. Powyzsze uprawnienia Zamawiajgcego odnoszg sie w szczegoélnosci do Oprogramowania oraz do

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

jego nowych wersji, modyfikacji oraz wszelkich jego aktualizacji, adaptacji oraz innych zmian (w tym
w zakresie Dokumentacji uzytkowej Oprogramowania), w tym aktualizacji wersji systemoéw
operacyjnych, baz danych oraz innego Oprogramowania niezbednego do petnej realizacji
zamowienia.

W zwigzku z koniecznoscig zapewnienia transmisji danych pomiedzy SYSTEMEM a innymi
systemami informatycznymi, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu niezbedng do realizacji tego
celu dokumentacje z opisem struktur danych oraz mechanizmow komunikacji.

Wraz z instalacjg Oprogramowania Wykonawca zainstaluje wersje elektroniczng Dokumentacji
uzytkowej Oprogramowania. Wykonawca dostarczy rowniez aktualne wersje Dokumentacji
uzytkowej w wersji elektroniczne;j.

Dokumentacja uzytkowa powinna byc¢ takze dostarczona w formie umozliwiajgcej korzystanie przez
przeglgdarke internetowg w infrastrukturze informatycznej Zamawiajgcego.

Dokumentacja uzytkowa powinna by¢ na biezgco aktualizowana przez caty okres $wiadczenia
ustugi utrzymania SYSTEMU.

Zamawiajgcy ma prawo udostepni¢ Dokumentacje uzytkowg Oprogramowania w sieci wewnetrznej
Zamawiajgcego na stanowiskach zwigzanych z uzytkowaniem Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzuje sie, iz po okresie Utrzymania SYSTEMU (a takze w przypadku
wczesniejszego rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy) nie bedg istniaty
zadne prawne ani techniczne (ze strony Wykonawcy) przeszkody uniemozliwiajgce lub utrudniajgce
Zamawiajgcemu dalsze, samodzielnie lub przy pomocy o0soOb trzecich, utrzymanie i rozwdj
SYSTEMU, w tym dokonywanie jakichkolwiek zmian i ingerencji w SYSTEM. Zamawiajgcy ma
prawo udostepnia¢ osobom trzecim kody zrodtowe wraz z kluczem wytgcznie w celu utrzymania lub
rozwoju SYSTEMU.

Dokumentacja dotyczgca SYSTEMU, w tym uzytkowa, musi by¢ tak przygotowana, aby
Zamawiajgcy posiadat wszelkie niezbedne i celowe informacje dotyczgce SYSTEMU do jego
utrzymania i rozwoju, takze przez osoby trzecie, po okresie Utrzymania SYSTEMU.

W protokole ostatecznego catkowitego odbioru SYSTEMU Wykonawca potwierdzi Zamawiajgcemu
odpowiednio udzielenie licencji i przeniesienie praw autorskich na warunkach okreslonych
W niniejszej umowie.

Dodatkowo, Zamawiajgcy o$wiadcza, iz zgodnie z umowg o dofinansowanie realizacji Projektu
ProUG jest zobowigzany do zawarcia z Instytucjg Posredniczgca, na jej pisemny wniosek, odrebne;j
umowy przeniesienia autorskich praw majgtkowych do utworéw wytworzonych w ramach Projektu
ProUG, tacznie z wytgcznym prawem do udzielania zezwolen na wykonanie zaleznego prawa
autorskiego, do utworéw wytworzonych w ramach Projektu ProUG, z jednoczesnym udzieleniem
licencji na rzecz Beneficjenta (Zamawiajgcego) na korzystanie z ww. utworéw. Nadto, w przypadku
Zlecania czesci zadan w ramach Projektu ProUG wykonawcy, obejmujgcych m.in. opracowanie
utworu, Beneficjent (Zamawiajgcy) zobowigzuje sie do uwzglednienia w umowie z wykonawcg
klauzuli przenoszgcej autorskie prawa majgtkowe do ww. utworu na Beneficijenta na polach
eksploatacji wskazanych Beneficjentowi przez Instytucje Posredniczgca.
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18. W zwigzku z ust. 17, Wykonawca:

1)

2)

wyraza zgode na przeniesienie na Instytucje Posredniczacg, na jej wniosek skierowany do
Zamawiajgcego, autorskich praw majgtkowych do wszelkich utworéw stworzonych
(wytworzonych) w ramach niniejszej umowy, w szczegolnosci Koncepcji Wdrozenia, tgcznie z
wytgcznym prawem do udzielania zezwolen na wykonanie zaleznego prawa autorskiego, do
utwordw stworzonych (wytworzonych) w ramach Projektu ProUG, z jednoczesnym udzieleniem
licencji na rzecz Zamawiajgcego na korzystanie z ww. utworéw,

przenosi na Zamawiajgcego, z chwilg ich odebrania, w ramach wynagrodzenia, okreslonego w
§ 3 ust. 2, autorskie prawa majgtkowe do utworow stworzonych (wytworzonych) w ramach
niniejszej umowy, tacznie z wylgcznym prawem do udzielania zezwolen na wykonanie
zaleznego prawa autorskiego, do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporzadzania
utworami w kraju i za granicg, na nastepujgcych polach eksploatacji wskazanych przez
Instytucje Posredniczaca:

a) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
technikg drukarska, technikg zapisu magnetycznego, technikg cyfrowg lub poprzez
wprowadzanie do pamieci komputera oraztrwate lub czasowe utrwalanie lub
zwielokrotnianie takich zapisow, wtgczajgc w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne
korzystanie i rozporzgdzanie tymi kopiami,

b) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

c) tworzenie nowych wersji, opracowan i adaptacji (tumaczenie, przystosowanie, zmiane
uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany),

d) publiczne rozpowszechnianie, w szczegolnosci wyswietlanie, publiczne odtwarzanie,
nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a takze publiczne
udostepnianie utworow w ten sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu
i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne udostepnianie
na zgdanie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu,

e) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych,

f) nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposéb bezprzewodowy (drogg naziemng
i satelitarng) lub w sposéb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym
takze poprzez sieci kablowe i platformy cyfrowe,

g) prawo do okreslania nazw utworéw, pod ktéorymi beda one wykorzystywane
lub rozpowszechniane, w tym nazw handlowych, wigczajgc w to prawo
do zarejestrowania na swojg rzecz znakoéw towarowych, ktérymi oznaczone beda utwory
lub znakow towarowych wykorzystanych w utworach,

h) prawo do wykorzystywania utworéw do celéw marketingowych lub promociji, w tym
reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do oznaczania lub identyfikacji
produktéow i ustug oraz innych przejawow dziatalnosci, a takze przedmiotéw jego
wiasnosci, a takze dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych,

i) prawo do rozporzgdzania opracowaniami utworéw oraz prawo udostepniania ich
do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osob trzecich, na wszystkich
wymienionych powyzej polach eksploataciji.
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3) W przypadku zaistnienia po stronie Instytucji Posredniczgcej potrzeby nabycia praw do
utwordéw na innych polach eksploatacji niz okreslone w pkt. 2) powyzej, po zgtoszeniu takiej
potrzeby Zamawiajgcemu, w terminie 14 dni zobowigzuje sie zawrze¢ umowe przenoszacg
autorskie prawa majgtkowe na dodatkowych, wczesniej niewskazanych polach eksploataciji
na rzecz Zamawiajgcego i Instytucji Posredniczgcej — na warunkach takich jak okreslone
w niniejszym paragrafie.

4) oswiadcza, ze stworzone (wytworzone) utwory bedg wolne od wad fizycznych i prawnych,
oraz ze Zamawiajgcemu bedg stuzyty wytgczne majgtkowe prawa autorskie do utworow
w zakresie koniecznym do przeniesienia tych praw na Instytucje Posredniczacg oraz
ze prawa te nie bedg w zaden sposob ograniczone. Nadto Wykonawca oswiadcza, ze
rozporzadzenie utworami nie bedzie narusza¢ Zzadnych praw wiasnosci przemystowej
i intelektualnej, w szczegolnosci: praw patentowych, praw autorskich i praw do znakéw
towarowych.

§7
Utrzymanie SYSTEMU

1. Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge Utrzymania SYSTEMU przez okres 60 miesiecy liczac od daty
podpisania bezusterkowego protokotu Odbioru koncowego SYSTEMU przez obie Strony.
2. W okresie $wiadczenia ustugi Utrzymania SYSTEMU, Wykonawca zobowigzany bedzie m.in. do:

1) monitorowania zmian przepisow prawa i niezwtocznego dostosowywania SYSTEMU do
zmieniajgcych sie przepiséw, jednakze nie pdzniej niz na 7 dni przed wejsciem ich w zycie, chyba,
ze nie jest to mozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy. W Zzadnym jednakze wypadku
termin dostosowania nie moze by¢ diuzszy niz 14 dni od wejScia w zycie zmienianego przepisu;

2) dostarczania nowych wersji SYSTEMU powstatych w wyniku dostosowywania do zmian
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub powstatych na skutek usuniecia Wad,

3) dostarczania i instalowania nowych wersji SYSTEMU, w tym jego elementéw skiadowych,
uwzgledniajgc postep techniczny i technologiczny w sferze IT oraz poprawe funkcjonalnosci
SYSTEMU,

4) udostepnienia w formie elektronicznej zaktualizowanej dokumentacji w zakresie opisanym w pkt
21 Zatgcznika nr 1a do umowy, z mozliwoscig pobrania kopii dokumentu,

5) wykonywania audytu wydajnosci SYSTEMU w zakresie co najmniej analizy zasobdéw
sprzetowych, identyfikacji waskich gardet, weryfikacji platformy wirtualizacji, sprawdzania
i optymalizacji zapytan SQL, weryfikacji bezpieczenstwa danych wraz z opracowaniem raportu
konncowego zawierajgcego liste wnioskéw i zalecen, na podstawie ktorych Wykonawca dokona
poprawek. Czynnosci te muszg by¢ wykonywane nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy,

6) udzielania konsultacji i pomocy uzytkownikom SYSTEMU poprzez udostepnienie centrum
wsparcia czynnego co najmniej w Dni Robocze w godzinach 8:00-16:00,

7) dokonywania innych czynnosci zwigzanych z Utrzymaniem SYSTEMU na zasadach okreslonych
w pkt. 23 Zatgcznik nr 1a do umowy.

3. Wszelkie $wiadczenia objete Utrzymaniem SYSTEMU okreslone w pkt 23 Zatgcznika nr 1a do
umowy Wykonawca zobowigzuje sie wykonywa¢ w ramach wynagrodzenia ryczattowego

okreslonego w § 3 ust. 3 pkt 2 lit. a).
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. Czynnosci wykonane w ramach swiadczenia Ustugi Utrzymania SYSTEMU w danym miesigcu ze
wskazaniem rodzaju czynnosci oraz informacji o ich wykonaniu zostang potwierdzone przez
Zamawiajgcego na karcie wykonanej ustugi Utrzymania SYSTEMU zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do
umowy (nr 10 do SIWZ), ktdra bedzie podstawg do wystawienia faktury miesiecznej za te czesé
zamowienia.
§8
Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU

. Wykonawca bedzie swiadczyt Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU przez okres 60 miesiecy liczac
od daty podpisania bezusterkowego protokotu Odbioru koncowego SYSTEMU przez obie Strony
na zasadach okreslonych w pkt 24 Zatgcznika nr 1a do umowy.

Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU bedg wykonywane na podstawie przekazanej przez
Zamawiajagcego karty zlecenia wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU, stanowigcej
zatgcznik nr 5 do umowy (nr 11 do SIWZ).

. Zakres, termin i liczba osobogodzin niezbednych do wykonania zlecenia Ustug na rzecz rozwoju
SYSTEMU zostang ustalone zgodnie z procedurg opisang w pkt 24 zatgcznika nr 1a do umowy.
Swiadczenie Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU bedzie ptacone wedtug ceny za osobogodzine
pracy konsultanta/programisty/analityka, okreslonej w § 3 ust. 3 pkt 2) lit. b) — w przypadku
dodatkowego zlecenia tych Ustug przez Zamawiajgcego, na podstawie karty zlecenia wykonania
ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU (zatgcznik nr 5 - zgodnie z procedurg opisang w pkt 24
Zatgcznika nr 1a).

Czynnosci zlecone do wykonania w ramach swiadczenia Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU
w danym miesigcu ze wskazaniem rodzaju czynnosci oraz informacji o ich wykonaniu, a takze
wykorzystanej ilosci osobogodzin pracy konsultanta/programisty/analityka zostang potwierdzone
przez Zamawiajgcego na karcie wykonanej Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU stanowigcej
zatgcznik nr 6 do umowy (nr 12 do SIWZ), ktéra bedzie podstawg do wystawienia faktury
miesiecznej za te czes¢ zamodwienia.

§9

Obowigzki Zamawiajacego

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

1) oddelegowania kompetentnych pracownikéw do wspétpracy z Wykonawca;

2) wskazania Kierownika projektu ze strony Zamawiajgcego.

3) udostepnienia pomieszczen niezbednych do wykonywania umowy;

4) zapewnienia bezptatnego dostepu do Internetu w siedzibie Zamawiajgcego;

5) przygotowania danych z dotychczas uzywanych systemow informatycznych w terminach i formacie

uzgodnionych z Wykonawca.
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§ 10
Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu swobodny nadzor nad realizowanym zamowieniem
i zobowigzuje sie do biezgcej wspdtpracy z Zamawiajgcym na kazdym etapie wykonania
zamowienia bedgcego przedmiotem niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest w szczegodlnosci do:

1) realizacji zamowienia z nalezytg starannoscia, zgodnie z najlepszymi praktykami stosowanymi
przy programowaniu i wdrazaniu Oprogramowania,;

2) realizacji zamoéwienia z uwzglednieniem obowigzujgcego w Polsce systemu prawnego, ze
szczegolnym uwzglednieniem regulacji dotyczgcych szkolnictwa wyzszego.

3) takiej realizacji zamoéwienia, zeby SYSTEM mogt by¢é wykorzystany w dziatalnosci
Zamawiajgcego bez koniecznosci jego poprawiania lub uzupetnienia, chyba ze poprawki lub
uzupetnienia bedg wynikiem zmian organizacyjnych u Zamawiajacego;

4) zapewnienia kompetentnego personelu do realizacji zamowienia, ktéry bedzie wspétpracowat
z osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego, takze poza godzinami pracy przyjetymi u Stron,
w tym Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy odpowiedzialnego za realizacje zaméwienia;

5) zaplanowania oraz wykonania Analizy przedwdrozeniowej, przygotowania, dostawy, wykonania
instalacji i Wdrozenia SYSTEMU, w oparciu o Wersje standardowg SYSTEMU oraz wykonania
Dokumentacji uzytkowej zawierajgcej opis izasady korzystania z SYSTEMU, zgodnie
z przyjetym szczegétowym harmonogramem wdrozenia;

6) zaplanowania i przeprowadzenia, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, wszystkich niezbednych
szkolen dla uzytkownikéw, programistow i administratorow SYSTEMU w zakresie
przewidzianym w SIWZ i niniejszej umowie. Terminy szkolenn zostang okreslone na etapie
Analizy przedwdrozeniowej w szczegdélowym harmonogramie wdrozenia, bedagcym
zatgcznikiem do  Koncepcji  Wdrozenia.  Szkolenia  uzytkownikéw,  programistow
i administratorow SYSTEMU bedg odbywaty sie zgodnie z planem szkolen przedstawionym po
przeprowadzeniu Analizy przedwdrozeniowej szczegétowo opisanych w pkt 15 Zatgcznika nr 1a
do umowy.

7) zapewnienia migracji danych z istniejgcego u Zamawiajgcego Oprogramowania/systemow
informatycznych do SYSTEMU oraz przeprowadzenia procedury weryfikacji poprawnosci
migraciji:

a) dla danych kadrowo-ptacowych — wszystkich danych z obecnie funkcjonujgcego systemu,
b) dla pozostatych danych — z okresu ostatnich pieciu lat;

8) zapewnienia ustugi Utrzymania SYSTEMU na zasadach okre$lonych w pkt 23 Zatgcznika nr 1a
do umowy;

9) posiadania udokumentowanej i sprawdzonej metodyki wdrozenia opartej na podejsciu
procesowym;

10) zapewnienia utrzymywania wymaganej wydajnosci SYSTEMU w czasie trwania Gwarancji
i ustugi Utrzymania SYSTEMU, takze przy zmianie warunkow funkcjonowania SYSTEMU,
uwzgledniajgcym przyrost danych w SYSTEMIE oraz rozwdj funkcjonalnosci w trakcie jego
uzytkowania;
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11) zapewnienia poprawnego dziatania SYSTEMU zwigzanego z aktualizacjg systemow
operacyjnych oraz wersji baz danych, na ktérych dziata SYSTEM w okresie swiadczenia ustugi
Utrzymania SYSTEMU,

12) zapewnienia, uzgodnionego z Zamawiajgcym, mechanizmu dostepu do SYSTEMU, zdalnie
i bezposrednio z lokalizacji Zamawiajgcego, gwarantujgcego poufnos¢ i bezpieczenstwo
transmisji oraz danych przetwarzanych i przechowywanych w SYSTEMIE;

13) zapewnienia w SYSTEMIE mechanizméw wymiany danych niezbednych do wspotpracy
z systemami informatycznymi funkcjonujgcymi u Zamawiajgcego, tj. integracje Systemu (jako
catoéci) z systemami uzywanymi przez Zamawiajgcego, zgodnie z opisem w pkt 12 Zatgcznika
nr 1a do umowy oraz Koncepcjg Wdrozenia;

14) zapewnienia, ze terminy wszystkich spotkan/warsztatow/szkoleh itp. wymagajgcych udziatu
przedstawicieli Zamawiajgcego beda uzgadniane z Zamawiajacym i wymagajg akceptacii
Zamawiajgcego;

15) sporzadzania raportu z wykonanych prac po kazdym dniu prac realizowanych u Zamawiajgcego
z udziatem pracownikéw Zamawiajgcego i przekazania go do oséb wskazanych w § 11 ust. 2 —
zgodnie z obszarem funkcjonalnym ktérego dotyczy.

16) przekazywania Kierownikowi projektu po stronie Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 9 pkt 2,
pisemnego sprawozdania z realizacji zamowienia co 20 Dni Roboczych.

17) wykonania wszystkich innych niewymienionych zadan i prac, jakie Wykonawca uzna za
niezbedne do realizacji przedmiotu zamdwienia w ramach wynagrodzenia ryczattowego,
0 ktérym mowa w § 3 ust. 2;

18) wspodtpracy z audytorem, w przypadku powotania przez Zamawiajgcego audytora Wdrozenia,
polegajgcej na przekazywaniu wskazanych przez audytora dokumentéw oraz udzielanie
wyjasnien dotyczgcych dokumentacji SYSTEMU, produktéw koncowych poszczegdinych
etapow oraz postepoéw prac. Cata dokumentacja SYSTEMU moze zosta¢ udostepniona
przez Zamawiajgcego audytorowi. Audytor bedzie moégt uczestniczy¢é we wszystkich
spotkaniach i pracach wdrozeniowych w charakterze obserwatora;

19) prowadzenia biura projektu zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt 11 Zatgcznika nr 1a do
umowy;

20) dostarczenia dokumentacji zgodnie z wymaganiami opisanymi w pkt 21 Zatgcznika nr 1a do
umowy;

21) udostepnienia i zdeponowania bez dodatkowego wynagrodzenia w siedzibie Zamawiajgcego
kodu zrédtowego SYSTEMU (z wylgczeniem systemow operacyjnych, baz danych i innych
pudetkowych oprogramowan podmiotéw trzecich) w formie elektronicznej wraz z kluczem
kryptograficznym na nosniku, to znaczy:

a) zdeponowania kodu zrodtowego Oprogramowania SYSTEMU (oraz wszelkich
procedur niezbednych do przeksztatlcenia kodu zrédiowego do postaci
wykonywalnej, z uzyciem standardowych, dostepnych na rynku narzedzi
informatycznych), przed dokonaniem Odbioru koncowego SYSTEMU.

b) zapewnienia petnej poufnosci dziatan podczas weryfikacji kodu Zzrodtowego -
zdeponowany kod zrodtowy bedzie utrzymywany w stanie aktualnym, w zgodnosci
Zz najnowszg wersjg Oprogramowania zainstalowang u Zamawiajgcego przez
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3.

»w

Wykonawce przez caty okres trwania umowy i Swiadczenia ustugi Utrzymania
SYSTEMU. Aktualizacja kodu nastepowac bedzie na biezgco, nie rzadziej niz raz na
6 miesiecy lub po kazdej istotnej zmianie bedgcej np. wynikiem usuwania Wad lub
dostosowania do zmiany przepisow prawnych tak aby Zamawiajgcy w kazdym
momencie miat mozliwos¢ utrzymania i rozwoju SYSTEMU.
Wykonawca odpowiada za szkody wyrzgdzone Zamawiajgcemu w materiatach, dokumentaciji,
oprogramowaniu, sprzecie komputerowym, urzgdzeniach i innych srodkach technicznych oddanych
mu do dyspozycji, chyba ze szkoda powstataby rowniez niezaleznie od dziatania Wykonawcy lub
zaniechania przez niego dziatan do ktérych byt zobowigzany. Wykonawca ponosi takze, na powyzej
okreslonych zasadach, odpowiedzialnos¢ za utrate danych zgromadzonych w systemach
informatycznych/oprogramowaniu Zamawiajgcego.
Wykonawca ponosi wylgczng odpowiedzialno$¢ za prawidtowg organizacje wykonywania
zobowigzan wynikajgcych z umowy, w tym wskazywania z odpowiednim wyprzedzeniem
koniecznego zaangazowania oséb ze strony Zamawiajgcego i wymaganej dyspozycyjnosci.

. Za opo6znienie Wykonawcy, o ktérym mowa w niniejszej umowie Strony przyjmujg kazde,

nieterminowe wywigzanie sie przez Wykonawce z obowigzkéw umownych z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy (w tym winy Wykonawcy), z wyjatkiem sytuacji, gdy nastgpito ono z wytgczne;j
winy Zamawiajgcego lub z przyczyny wynikajgcej z zaistnienia sity wyzszej, o ktérej mowa w § 21.
W szczegolnosci Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za opdznienia, ktore:

1) sg spowodowane dziataniami lub zaniechaniami podwykonawcow, dostawcéw lub innych
kontrahentow Wykonawcy,

2) sg spowodowane brakiem dostepnosci produktéw, materiatéw, urzadzen lub innych zasobdw
(w tym osobowych, finansowych), niezbednych do wykonania zobowigzania wynikajgcego ze
ztozonej oferty,

3) sg zwigzane z ryzykiem osobowym (kadrowym) Wykonawcy wynikajgcym z zatrudniania osob
(w tym pracownikéw),

4) sg zwigzane z ryzykiem dotyczacym prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci gospodarczej
(w tym jego sytuacja finansowg, organizacyjng).

§11
Personel Wykonawcy

Do kierowania pracami Wykonawca wyznacza Kierownika projektu w osobie: .................

. Wykonawca powotuje 4 Konsultantow wiodgcych w osobach:

1) Obszar funKCJONAINY .......ue e e ,

2) Obszar funkcjonalny ........cooiiiiii e, ,

3) Obszar funkCjonalny ..o TP ,

4) Obszar funKCJONAINY .......ue T :
Wykonawca powotuje 2 Konsultantow technicznych w osobach: ............... e .
Wykonawca powotuje 5 programistow w osobach: ........................... ) e pereannn

. Zmiana 0s6b wskazanych w ust. 1-4 dopuszczalna jest na zasadach opisanych w § 13 ust. 9 umowy.

Projekt ,PROgram Rozwoju Uniwersytetu Gdariskiego (ProUG)” jest wspotfinansowany przez Unie Europejskq
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Uniwersytet Gdarniski Dziat Zamdéwien Publicznych, ul. Jana Bazyriskiego 8, 80-309 Gdarisk
str. 20



Fundusze ﬁ ) )
Europejskie U Unia Europejska “

; . o ; Europejski Fundusz Spoteczn
Wiedza Edukacja Rozwdj UNIWERSYTET GDANSKI y

Zatacznik nr 8 do SIWZ po modyfikacji nr 3 - postepowanie nr A120-211-1/20/RR

§12
Przedstawiciele

. Zamawiajacy wyznaczy Kierownika Projektu ze swojej strony w osobie: ......................... , e-mail:
. Nadzér nad realizacjig umowy ze strony Wykonawcy petni¢ bedzie/bedg nastepujgcy
przedstawiciele: ..................... tel.: , emaili.................. a przedstawicielem
Zamawiajgcego bedzie: ... , tel , e-mail:

uprzednim, pisemnym poinformowaniem Strony drugiej. Powiadomienie o powyzszych zmianach
nie stanowi zmiany umowy wymagajacej sporzadzenia aneksu.

§13
Realizacja zamoéwienia

. Zamawiajgcy uprawniony bedzie do kontroli przestrzegania uzgodnionych warunkéw realizaciji
zamowienia, udzielania Wykonawcy w razie potrzeby niezbednych wskazéwek, jak tez zadania
wszelkich wyjasnien dotyczgcych realizacji przedmiotu umowy, w formie pisemne;j.

. Wykonawca zobowigzany jest przedstawia¢ Zamawiajgcemu pisemne sprawozdania z realizacji
zamowienia zgodnie z § 10 ust. 2 pkt 16) oraz po zakonczeniu kazdego z etapéw okreslonych
w szczegotowym harmonogramie wdrozenia bedgcym zatgcznikiem do Koncepcji wdrozenia.

. W okresie Utrzymania SYSTEMU, Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawiania co miesigc
sprawozdania w postaci karty wykonanej ustugi Utrzymania SYSTEMU, o ktérej mowa w § 7 ust. 4
umowy, ktérej wzdr stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy (nr 10 do SIWZ).

. W razie stwierdzenia uchybien w realizacji przedmiotu zaméwienia, Zamawiajgcy moze wezwaé
Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania umowy w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, nie krotszym niz 7 dni.

. W przypadku niezastosowania sie do zaleceh/wskazéwek Zamawiajgcego w wyznaczonym przez
niego terminie, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy, naliczajgc Wykonawcy kare
umowng, o ktérej mowa w § 20 ust. 1 pkt 12). Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc zastrzezonej kary na zasadach ogélnych.

. Zamawiajacy, w kazdym czasie i przy kazdej czynnosci, w tym podczas odbiorow, moze postugiwaé
sie osobami trzecimi, w tym przekazywac¢ im wszelkie informacje i dokumenty uzyskane od
Wykonawcy, zleca¢ analizy i testy itp.

. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy, aby przedmiot umowy byt wykonywany przez pracownikéw
zatrudnionych w ramach umowy o prace (w dowolnym wymiarze), jezeli wykonywanie tych
czynno$ci polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22§ 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. — Kodeks pracy. Obowigzek ten dotyczy takze podwykonawcéw - Wykonawca jest
zobowigzany zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy zobowigzujgce
podwykonawcow do zatrudnienia na umowe o prace 0séb wykonujgcych czynnosci wskazane w tym
ustepie.
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8.

10.

11.

Wykonawca sktada wykaz oséb, o ktéorych mowa w ust. 7, zawierajgcy dane w postaci imienia,
nazwiska wraz z oswiadczeniem o tym, ze sg zatrudnieni na podstawie umowy o prace w terminie
7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy. Wykaz dostarczony zostanie w oryginale na adres
Kancelarii Ogdélnej Uniwersytetu Gdanskiego w Gdansku 80-309, ul. Bazynskiego 8 - odbiorcg
korespondencji Centrum Informatyczne UG. Za date otrzymania powyzszych dokumentow uznaje
sie dzien ich wptywu do Kancelarii.

Kazdorazowa zmiana wykazu oséb skierowanych do realizacji niniejszej umowy, wskazanych
w § 11 wymaga sporzadzenia aneksu do umowy (w tym celu Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ uaktualniong liste oséb oddelegowanych do wykonywania umowy do zaakceptowania
przez Zamawiajgcego, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni przed rozpoczeciem przez wskazang osobe
wykonywanych czynnosci w ramach niniejszej umowy). Nowi pracownicy oddelegowani do realizacji
niniejszej umowy muszg posiada¢ doswiadczenie i kompetencje nie nizsze niz zastepowany
pracownik, co Wykonawca jest zobowigzany wykazaé¢ Zamawiajgcemu celem weryfikacji, w sposéb
adekwatny do przewidzianego w SIWZ, spetnienia warunku okre$lonego w rozdziale V pkt 1 ppkt
3C).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli w zakresie realizacji obowigzku
okreslanego w ust. 7 i 8, w celu zweryfikowania, czy osoby wykonujgce czynnosci przy realizacji
niniejszej umowy sg osobami wskazanymi przez Wykonawce w wykazie, o ktérym mowa w ust. 8.
W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego informacji o naruszeniu przez Wykonawce
zobowigzania okreslonego w ust. 7 lub 8, dotyczacego zatrudnienia oséb na podstawie umowy
0 prace, Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie Panstwowg Inspekcje Pracy celem
podjecia przez nig stosownego postepowania wyjasniajgcego w tej sprawie.

§14
Odbior zamowienia

. Odbiér Etapu 0 i Etapu |, o ktérych mowa w § 1 ust 4 pkt.1) i 2):

1) Zamawiajgcy dokona odbioru danego Etapu lub odmowi jego odbioru, z uwzglednieniem
zapisow ust. 5 pkt 3 oraz pkt 10 i 12 zatgcznika nr 1a do umowy.

2) Z czynno$ci odbioru sporzgdzony zostanie protokét odbioru kazdego Etapu z udziatem
przedstawicieli obu Stron.

3) Podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokdt odbioru obu Etapdéw bedzie podstawg do
wystawienia faktury, zgodnie z zapisami § 4 ust. 1 pkt 1).

. Odbidr Etapu Il pkt. a) — c), o ktérych mowa w § 1 ust 4 pkt.3) lit. @) - ¢):

1) Zamawiajgcy dokona odbioru danego Etapu lub odméwi jego odbioru, z uwzglednieniem
zapisOw ust. 5 pkt 3 i zatgcznika nr 1a do umowy.
2) Z czynnosci odbioru sporzadzony zostanie protokét odbioru danego Etapu z udziatem
przedstawicieli obu Stron.
3) Podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét odbioru Etapu Il pkt a)-c) bedzie podstawg
do wystawienia faktury, zgodnie z zapisami § 4 ust. 1 pkt 2).
Odbidr Etapu Il g) o, ktérym mowa w _§ 1 ust. 4 pkt.3) lit. q):
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1) Zamawiajgcy dokona odbioru danego Etapu lub odméwi jego odbioru, z uwzglednieniem
zapisow ust. 5 pkt.3 oraz pkt 15 zatgcznika 1a do umowy.

2) Z czynnosci odbioru sporzadzony zostanie protokét odbioru danego Etapu z udziatem
przedstawicieli obu Stron.

3) Podstawg do wystawienia faktury czesciowej bedzie podpisany przez obie Strony bezusterkowy
protokoét odbioru Etapu 1l g).

4. Odbior Etapu Il d) — f), Etapu Il h) —j), Etapu lll, Etapu IV (ostateczny catkowity Odbior koncowy
SYSTEMU), o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt 3) litd) —f), h) —j), § 1 ust. 4 pkt 4) oraz § 1 ust. 4 pkt.
5):

1) Odbiér koncowy SYSTEMU nastgpi po kompletnym wykonaniu i odbiorze wszystkich Etapow
okreslonych w § 1 (z wytgczeniem Etapu V).

2) Odbiér kohcowy SYSTEMU bedzie poprzedzony sprawdzeniem, tj. przeprowadzeniem przez
Wykonawce stosownych testoéw i weryfikacji — zgodnie z zapisem ust. 4 pkt 5) i ust. 5 pkt 1) i 2).

3) Z czynnosci Odbioru koncowego SYSTEMU sporzgdzony zostanie protokét odbioru z udziatem
przedstawicieli obu Stron.

4) Podpisany przez obie Strony bezusterkowy protokét Odbioru koncowego SYSTEMU,
z zastrzezeniem ust. 5 pkt 7, bedzie podstawg do wystawienia faktury koncowej, zgodnie
Z zapisami § 4 ust. 1 pkt 4).

5) Opis przedmiotu zamdwienia zawarty w zatgcznikach nr 1a, 1b i 1c do umowy oraz
przeprowadzona Analiza przedwdrozeniowa okres$la, jakie inspekcje i testy bedg wymagane
przez Zamawiajgcego dla odbiorow czesciowych i Odbioru koncowego SYSTEMU ze
wskazaniem, gdzie majg by¢ przeprowadzone. Zamawiajgcy wskaze Wykonawcy na pismie,
w stosownym czasie przed wykonaniem inspekcji i testow, osobe lub osoby upowaznione do
dokonania odbioru w imieniu Zamawiajgcego.

6) W trakcie realizacji Etapu Il dokonywane bedag odbiory czesciowe, po Wdrozeniu kazdego
Obszaru funkcjonalnego tj. kadry, ptace, finanse, ksiegowos$¢, budzetowania i controllingu,
hurtowni_danych oraz dostepno$¢ ww. obszardéw funkcjonalnych przez najnowsze stabilne
wersje przeglgdarek internetowych (zgodnie z deklaracjg w_ofercie \Wykonawcy — stanowi
kryterium oceny ofert):

a) Wykonawca bedzie zgtaszat Zamawiajgcemu na pismie gotowosé do przeprowadzenia
odbioru czesciowego.

b) Z odbioru czesciowego zostanie sporzgdzony protokét odbioru czesciowego z udziatem
przedstawicieli obu Stron.

c) Podpisane przez Strony wszystkie bezusterkowe protokoty odbioréow czesciowych dotyczace
Obszarow funkcjonalnych (przypadajgce do realizacji w danym Etapie Il), bedg podstawg do
przystgpienia do odbioru odpowiednio Etapu Il a)-c), Etapu g), Etapu Il d)-f) - h)-j) i Odbioru
koncowego SYSTEMU.

5. Ogdlne zasady czynnosci odbiorowych:

1) Po zakonczeniu Etapu O, Etapu |, Etapu Il (a-c, g, d-f - h-j,), Etapu Ill i Etapu IV oraz po
wykonaniu kazdego Obszaru funkcjonalnego, a przed zgtoszeniem ich do odbioru, Wykonawca
przeprowadzi testy lub weryfikacje zgodnie ze skryptami testowymi lub inng metoda
weryfikacji opisang w Analizie przedwdrozeniowej. Po pozytywnym wykonaniu testow lub innej
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metody weryfikacji, Wykonawca przekaze do odbioru produkty zgodne z zapisami zawartymi w
Zatgcznikach nr 1a, 1b i 1¢ do umowy oraz niniejszej umowy, bedace wynikiem zakohczonego
Etapu 0O, Etapu |, Etapu I, Etapu lll i Etapu IV oraz kazdy Obszar funkcjonalny celem weryfikacji
i przeprowadzenia testow przez Zamawiajgcego wraz z raportem potwierdzajagcym pomys$ing
realizacje odpowiednich skryptow testowych lub innej metody weryfikaciji.

2) Warunkiem przystgpienia Zamawiajgcego do przeprowadzenia testow lub weryfikacji w ramach
czynnosci odbiorowych jest dostarczenie przez Wykonawce protokotu potwierdzajgcego
pomysine zakonczenie wykonanych przez niego wszystkich testow lub weryfikacji odpowiednio
Obszaru/Obszarow funkcjonalnych i produktow, zgodnych =z zapisami zawartymi
w Zatgcznikach nr 1a, 1b, 1c do umowy oraz niniejszej umowy.

3) Zamawiajgcy w terminie 3 dni od daty otrzymania zgtoszenia do odbioru od Wykonawcy
wyznaczy termin przystgpienia do czynnos$ci odbiorowych. Nie moze by¢ on dtuzszy niz 7 dni
od daty otrzymania zgtoszenia. Zamawiajgcy bedzie dokonywat odbiorow w terminie nie
dtuzszym niz 21 Dni Roboczych od wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu przystapienia
do czynnosci odbiorowych, przy czym Kierownicy Projektu ze strony Zamawiajgcego
i Wykonawcy mogag uzgodni¢ dluzszy termin odbioru uzasadniony przedmiotem prac
odbiorowych.

4) Za pozytywne zakonczenie czynnosci odbiorowych uwaza sie podpisanie przez obie Strony
bezusterkowego (tj. bez Wad lub zastrzezen/uwag) protokotu odbioru.

5) W przypadku stwierdzenia Wad lub zastrzezen/uwag w czasie odbioru, Zamawiajgcy wyznaczy
termin na usuniecie przedmiotowych Wad i/lub zastrzezen/uwag, wyznaczajgc jednoczesnie
termin ponownego zgtoszenia do odbioru. W przypadku stwierdzenia wad lub zastrzezen/uwag
podczas drugiego odbioru, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
i zgdania kary umownej w wysokosci 20% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 3
ust. 2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokosc¢ zastrzezonej kary na zasadach ogdlnych.

6) W przypadku odmowy dokonania odbioru danego Etapu, Obszaru funkcjonalnego lub
SYSTEMU przez Zamawiajgcego, nie sporzgdza sie protokotu odbioru, a przedstawiciele
Zamawiajgcego przekazg Wykonawcy podpisane przez siebie oswiadczenie ze wskazaniem
Wad lub zastrzezen/uwag.

7) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonania odbioru SYSTEMU, mimo wystepowania Wad
lub zastrzezen/uwag, ktére w ocenie Zamawiajgcego, pozostajg bez lub nie majg istotnego
wptywu na funkcjonowanie SYSTEMU, z zastrzezeniem prawa Zamawiajgcego do
odpowiedniego obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy oraz zadania kar umownych
i odszkodowan przewidzianych niniejszg umowg. W takim przypadku protokét odbioru bedzie
zawierat stosowng adnotacje o stwierdzonych Wadach lub zastrzezeniach/uwagach, bedacg
podstawg do ustalenia ww. roszczen wobec Wykonawcy.

8) Protokoty odbioru, w tym ich wzory, sporzgdza Zamawiajgcy.

9) Protokoty odbioru stanowigce podstawe do wystawienia faktury wymagajg zatwierdzenia ze
strony Kierownika Projektu Zamawiajgcego wskazanego w § 12 ust. 1.
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§15
Tajemnica przedsigbiorstwa

. Strony ustalajg, ze wszelkie informacje przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego oraz

wszelkie informacje dotyczgce Zamawiajgcego, a uzyskane w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy, stanowig tajemnice przedsigbiorstwa Zamawiajgcego (dalej ,Tajemnica Przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego”) i mogg by¢ wykorzystywane oraz ujawniane wytgcznie w przypadkach
okreslonych w ust. 21 3.

. Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania informacji stanowigcych Tajemnice Przedsigbiorstwa

Zamawiajgcego, ktore nie byty podane do publicznej wiadomosci lub co do ktérych Wykonawca nie
uzyskat od Zamawiajgcego zgody na ich ujawnienie, przez caty okres obowigzywania niniejszej
umowy, jak i po jej ustaniu. Nie dotyczy to sytuacji, w ktorej obowigzek ujawnienia informacji wynika
z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystywania informacji uzyskanych od Zamawiajgcego oraz

innych informacji dotyczagcych Zamawiajgcego, a uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy, tylko i wytgcznie w celu realizacji niniejszej umowy.

§ 16
Gwarancja i rekojmia

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu Gwarancji na SYSTEM na warunkach okreslonych w art. 577
— 581 Kodeksu cywilnego, z zastrzezeniem postanowien niniejszej umowy, na okres 60 miesiecy.

. Okres Gwaranciji liczony jest od dnia podpisania bezusterkowego protokotu Odbioru korncowego

SYSTEMU przez obie Strony.

. W okresie Gwarancji ha SYSTEM Wykonawca zobowigzany jest do usuwania Wad na zasadach

okreslonych ponizej i w pkt 22 Zatgcznika nr 1la do umowy. Gwarancja polega na zapewnieniu
efektywnego i sprawnego dziatania SYSTEMU oraz zapewnienie SLA (Service Level Agreement),
w tym dotrzymania Czasu Reakcji, Czasu Naprawy i Czasu Obejscia, o ktérych mowa w ust. 11.

. Wykonawca na zasadach okres$lonych w umowie gwarantuje, ze SYSTEM bedzie dziatat w sposéb

wydajny, prawidtowy i zgodny z niniejszg Umowag, Analizg przedwdrozeniowg i Dokumentacjg
uzytkows.

. Wykonawca zapewnia, ze SYSTEM i jego konfiguracja zostang wykonane zgodnie z niniejszg

Umowa. W przypadku stwierdzenia Wad, Wykonawca bedzie zobowigzany do ich usuniecia na
zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.

. Wszelkie koszty zwigzane ze swiadczeniem zobowigzan gwarancyjnych ponosi Wykonawca.
. Wykonawca udostepni internetowy portal serwisowy czynny 24 godziny na dobe.
. Wykonawca zapewnia rowniez mozliwo$¢ zgtaszania Wad w godzinach od 8:00 do 16:00 w Dni

Robocze: telefoniczniepod nr: ..........cccooeivinininns — zgtoszenie telefoniczne lub drogg elektroniczng
na adrese-mail: ....................

. W przypadku stwierdzenia Wady, Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie Wykonawce.
10.

Za moment zgtoszenia Wady uwaza sie moment dokonania zgtoszenia za posrednictwem portalu
serwisowego a w przypadku nieaktywnosci portalu lub innych zaktécen w dziataniu portalu - moment
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kontaktu telefonicznego albo wystania wiadomosci przez Zamawiajgcego w formie elektronicznej,
z tym, ze Wady zgtoszone po godzinie 16:00 bedg traktowane jako zgtoszone o godzinie 8:00
nastepnego Dnia Roboczego.

11. W przypadku stwierdzenia bgdz ujawnienia Wady, Wykonawca usunie te Wade zgodnie z zasadami
SLA (Service Level Agreement) zawartymi w ponizszej Tabeli:

Typ Czas Reakcji Czas Obejscia (h) Czas Naprawy
(h) (h)
Bfad krytyczny 1 8
Btad wazny 2 8 24
Btad zwykly 2 24 40
Inne problemy 12 - 112

12. Powyzsze czasy SLA liczone sg w godzinach roboczych (tj. w godzinach od 8:00 do 16:00).

13. Strony dopuszczajg mozliwos$¢ przedtuzenia czasu usuwania Wady przez Wykonawce na mocy
dwustronnego porozumienia, o ile usuniecie Wady w terminach okredlonych powyzej jest
niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

14. W przypadku, gdy Wykonawca zasadnie stwierdzi, ze nieprawidtowe dziatanie SYSTEMU objete
zgtoszeniem nie jest spowodowane Wadg, Wykonawca jest zobowigzany do:

1)
2)

3)

podania przyczyny nieprawidiowego dziatania SYSTEMU, jak rowniez — o ile to mozliwe —
podmiotu odpowiedzialnego za wystgpienie takiej nieprawidtowosci

wsparcia Zamawiajgcego (na jego wniosek) przy odzyskiwaniu danych i programow utraconych
w wyniku wystapienie nieprawidtowosci,

wsparcia Zamawiajgcego (na jego wniosek) w przywréceniu petnej funkcjonalnosci SYSTEMU.

Za czynnosci okreslone w pkt 1) Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie. Za czynnosci
okreslone w pkt 2) i 3) Wykonawcy przystugiwa¢ bedzie wynagrodzenie okreslone w stosunku do
zatwierdzonej przez Zamawiajgcego i udokumentowanej ilosci godzin niezbednych do dokonania ww.
czynnosci wg. stawki okreslonej w § 3 ust. 3 pkt 2) lit. b).

15. Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug gwarancyjnych w sposob:

1)

2)

3)

nienaruszajgcy postanowien uméw licencyjnych oraz warunkéw serwisowych okreslonych dla
infrastruktury oraz Oprogramowania osoéb trzecich;

zapobiegajgcy utracie lub uszkodzeniu jakichkolwiek danych zawartych w SYSTEMIE.
W przypadku wystgpienia ryzyka utarty lub uszkodzenia ww. danych Wykonawca jest
zobowigzany do niezwlocznego poinformowana o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do
wykonywania czynnoéci naprawczych oraz podjecia wszelkich dziatah majgcych na celu
minimalizacje ryzyka uszkodzenia lub utraty tych danych;

umozliwiajgcy pracownikom Zamawiajgcego nabycie odpowiednich umiejetnosci oraz wiedzy
(know-how), pozwalajgcych na samodzielne serwisowanie SYSTEMU rozumiane jako
przeszkolenie wskazanych przez Zamawiajgcego pracownikow w zakresie opisanym w SIWZ,
a takze przekazanie kompetencji w zakresie serwisowania SYSTEMU, tj. przeprowadzenie
szkolen z architektury SYSTEMU umozliwiajgcych zrozumienie zasad jego dziatania oraz
przekazywanie na biezgco przez Wykonawce w trakcie uzytkowania SYSTEMU petnych
rozwigzan zgtoszonych Wad. Szkolenia, o ktérych mowa bedg zakonczone wydaniem
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16.

17.

certyfikatu potwierdzajgcego zdobycie wymaganych umiejetnosci. Przeszkolonych zostanie co
najmniej 5 pracownikdw w w/w zakresie. Wykonawca zapewni szkolenia, ktérych zakres
zagwarantuje osiggniecie wymaganego poziomu kompetencji.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran w celu umozliwienia Wykonawcy realizacji
Swiadczenh gwarancyjnych poprzez:
1) zbieranie i przekazywanie Wykonawcy informaciji o nieprawidtowym dziataniu SYSTEMU;
2) udzielanie na wniosek Wykonawcy wszystkich informacji niezbednych do Swiadczenia ustug
gwarancyjnych;
3) umozliwienie dostepu do Srodowiska testowego i deweloperskiego, w zakresie niezbednym do
realizacji ustug gwarancyjnych.
Swiadczenia gwarancyjne Wykonawcy pozostajg bez wplywu na uprawnienia Zamawiajgcego
wynikajgce z rekojmi, ktére stosuje sie zgodnie z postanowieniami Kodeksu cywilnego, przy czym
okres rekojmi jest rowny okresowi Gwaranciji.

§17
Podwykonawcy

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcom.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechanie dziatan podwykonawcéw tak jak

za dziatania lub zaniechania wtasne.

. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy wiasnymi sitami/WWykonawca

powierzy podwykonawcom nastepujgcg czes¢ zamowienia: ** (**niepotrzebne skreslic).

1) Podwykonawca: ............ccooeiiiiieiinnnnn. , CZe8C ZzamOWienia: ......cocviiiii
Powierzenie wykonania czesci zamodwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdéwienia.

. Umowa o podwykonawstwo musi by¢ w formie pisemnej o charakterze odptatnym, a takze musi

okresla¢ jaka czes¢ przedmiotu umowy o zamowienie publiczne zostanie wykonana przez
Podwykonawce. Termin zapfaty wynagrodzenia podwykonawcy przewidziany w umowie
0 podwykonawstwo nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia doreczenia Wykonawcy faktury lub
rachunku, potwierdzajgcych wykonanie zleconych podwykonawcy zadan.

§18
Zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w formie ....................oooeeen.

w kwocie: ................. PLN,

. Zabezpieczenie zostanie zwrocone Wykonawcy w terminie 30 dni od zrealizowania przez

Wykonawce przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

. Z powyzszej kwoty zabezpieczenia, Zamawiajgcy bedzie uprawniony zaspokajac swoje roszczenia

wynikajgce z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, ewentualnych
odszkodowan, kar umownych i kosztow zastepczego usuniecia wad.
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4. Jezeli zostanie przesuniety termin wykonania zamodwienia, Wykonawca zobowigzany jest
odpowiednio przesungc¢ terminy waznosci poreczeh (gwarancji).***

***zapis bedzie zawarty w umowie w przypadku wniesienia innej formy zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy niz forma pienigezna.
§19
Ubezpieczenie

1. Strony ustalajg, ze Wykonawca ma obowigzek wykazania sie posiadaniem optaconej polisy od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy
na sume gwarancyjng nie nizszg niz warto§¢ umowy oraz polisy NW pracownikéw Wykonawcy
skierowanych do wykonywania niniejszej umowy.

2. Umowa ubezpieczenia powinna zapewniaé wyptate odszkodowania ptathego w walucie polskiej,
w kwocie koniecznej dla naprawienia poniesionej szkody.

3. Wykonawca zobowigzany jest w okresie od dnia podpisania umowy przez caty czas, gdy ponosi
Z tego tytutu odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajgcego do utrzymania ciggtosci zawartych umow
ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 1 (w tym zaptacenia wszystkich naleznych sktadek).

4. Brak ciggtosci umowy ubezpieczenia (w tym brak zaptacenia wszystkich naleznych sktadek)
stanowi¢ moze podstawe do odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy — zgodnie z § 23 ust. 2 pkt 3).

5. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa do odstgpienia, o ktérym mowa
w ust. 4 niniejszego paragrafu, Zamawiajgcy, w przypadku niedostarczenia dowoddéw posiadania
ciggtosci ubezpieczenia lub optacenia skladek przez Wykonawce, moze dokona¢ na koszt
Wykonawcy, ubezpieczenia, ktére Wykonawca powinien byt zapewnié. Koszty, ktére Zamawiajgcy
poniesie optacajgc sktadki ubezpieczeniowe, bedzie mogt potrgci¢ z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy. Jezeli nalezne Wykonawcy wynagrodzenie bedzie niewystarczajgce do potrgcenia,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu poniesionych kosztow na zaptate sktadek w terminie 14
dni kalendarzowych od daty doreczenia Wykonawcy wezwania do zaptaty.

6. Zadne zmiany warunkéw ubezpieczenia nie zostang dokonane bez zgody Zamawiajgcego.

§ 20
Kary umowne i wykonanie zastepcze

1. Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w przypadku:
1) gdy Wykonawca opéznia sie z wykonaniem Etapu 0, w stosunku do terminu, o ktérym mowa
w § 2 ust. 1 pkt 1) — w wysokosci 0,1% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust.
2, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;
2) gdy Wykonawca opéznia sie z wykonaniem Etapu |, w stosunku do terminu, o ktérym mowa
w § 2 ust. 1 pkt 2) — w wysokosci 0,2% warto$ci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust.
2, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;
3) gdy Wykonawca opdznia sie z wykonaniem Etapu Il a) - ¢), w stosunku do terminu, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 pkt 3) — w wysokosci 0,1% wartosci brutto wynagrodzenia okreslonego w § 3
ust. 2, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;
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4) gdy Wykonawca opéznia sie z wykonaniem Etapu Il d) - j), w stosunku do terminu, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 pkt 4) —w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okre$lonego w § 3
ust. 2, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

5) gdy Wykonawca opdznia sie z wykonaniem Etapu Il lub IV, w stosunku do terminu, o ktérym
mowa w § 2 ust. 1 pkt 5) — w wysokosci 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia okre$lonego w § 3
ust. 2, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;

6) uzyskania dostepu przez nieuprawnionego przedstawiciela Wykonawcy lub nieuprawnionego
pracownika Zamawiajgcego do danych innego pracownika Zamawiajgcego, w szczegolnosci
jego danych osobowych, z przyczyn lezagcych po stronie Wykonawcy, w tym wynikajacych
Z btedoéw konfiguracji Oprogramowania — w wysokosci 20.000,00 PLN (stownie: dwadziescia
tysiecy ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek.

7) wykonywania Przedmiotu umowy przez osoby inne niz wskazane w zatgczniku nr 4 do niniejszej
umowy — w wysokosci 4000,00 PLN (stownie: cztery tysigce ztotych 00/100) za kazdy
stwierdzony przez Zamawiajgcego przypadek (kara moze by¢ naktadana wielokrotnie wobec tej
samej osoby),

8) oddelegowania do wykonywania prac osob nie zatrudnionych na podstawie umowy o prace,
o ktérych mowa w § 13 ust. 7 lub 8 umowy — w wysokoséci 4000,00 PLN (stownie: cztery tysigce
ztotych i 00/100) za kazdy stwierdzony przez Zamawiajgcego przypadek (kara moze by¢
naktadana wielokrotnie wobec tej samej osoby).

9) gdy Wykonawca opdznia sie z usunieciem Wad lub zastrzezeh/uwag stwierdzonych w trakcie
ktéregokolwiek odbioru, w tym czesciowego, w stosunku do termindw ich usuniecia
wyznaczonych przez Zamawiajgcego (nie krotszych jednakze niz 7 dni) — w wysokosci 0,1%
wartosci brutto okreslonego w § 3 ust. 2 za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

10) gdy Wykonawca opdznia sie z realizacjg ustug w ramach Asysty po Starcie Produkcyjnym,
Swiadczen gwarancyjnych, Utrzymania SYSTEMU lub Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU
w stosunku do terminéw, o ktérych mowa w § 16 ust. 11, § 8 ust 3iust 4, § 7 ust 2 pkt 1) i pkt 5)
i w pkt 39 Definicji (punkt 19.1.1 zatgcznika 1a):

a) w wysokosci 0,02 % wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 - za
kazdg rozpoczetg godzine opdznienia, przekraczajgcg termin usuniecia Btedu
Krytycznego, o ktérym mowa w § 16 ust. 11,

b) w wysokosci 0,01 % wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 - za
kazda rozpoczetg godzine opdznienia, przekraczajgcg termin usuniecia Btedu Waznego,
o ktérym mowa w § 16 ust. 11,

c) w wysokosci 0,01 % wartosci brutto wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 - za
kazda rozpoczetg godzine opdznienia, przekraczajgca termin usuniecia Btedu Zwyktego,
o ktéorym mowa w § 16 ust. 11,

d) w wysokos$ci 4000,00 PLN (stownie: cztery tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia w niedostosowaniu SYSTEMU do zmian prawa, ktore to niedostosowanie
skutkuje niemoznoscig wykonania przez Zamawiajgcego przy pomocy SYSTEMU
zobowigzan wynikajgcych z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa ustalonego
zgodnie z terminem okres$lonym w § 7 ust 2 pkt 1),
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e) w wysokosci 2000,00 PLN (stownie: dwa tysigce zlotych) za kazdy rozpoczety dzien
opd6znienia w stosunku do terminu wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU,
ustalonego zgodnie z § 8 ust 3 i ust 4,

f) w wysokosci 2000,00 PLN (stownie: dwa tysigce ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
opd6znienia w stosunku do terminu (co 6 miesiecy) ustalonego zgodnie z § 7 ust 2 pkt 5),

g) w wysoko$ci 5000,00 PLN (stownie: pie¢ tysiecy ztotych) za kazdy rozpoczety dzien

opOznienia Startu Produkcyjnego w stosunku do terminu ustalonego zgodnie z pkt 39
Definicji i okreslonego w pkt 19.1.1 Zatagcznika nr1a.

11) gdy Wykonawca opodznia sie z Czasem Reakcji w ramach Asysty po Starcie Produkcyjnym,
Swiadczen gwarancyjnych lub ustugi Utrzymania SYSTEMU w stosunku do terminéw, o ktérych
mowa w § 16 ust. 11 — za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia w dotrzymaniu Czasu Reakcji
na zgtoszenie lub za brak reakcji na zgtoszenie w wysokosci 250,00 PLN (stownie: dwiescie
piecdziesiat ztotych),

12) odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy, w catosci lub w czesci, na skutek okolicznosci,
za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, w szczegoélnosci wskazanych w § 6 ust. 3, §13
ust. 5, §14 ust. 5 pkt 5), §23 ust. 2 i 3 — w wysokosci 20% wartoéci brutto wynagrodzenia
okreslonego w § 3 ust. 2;

13) rozwigzania przez Zamawiajgcego umowy z przyczyn, o ktérych mowa w § 24 ust. 1 pkt 2),
w wysokosci 40% wartosci wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 3 ust. 2,

14) gdy Wykonawca opdéznia sie w wykonaniu innych zobowigzan wynikajgcych z umowy, dla
ktérych okreslone sg w umowie (wraz z zatgcznikami) terminy — w wysokosci 0,01% warto$ci
brutto wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2, za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia;

15) gdy Wykonawca naruszy ktorekolwiek ze zobowigzan okreslonych w § 15 — w wysokosci
100.000,00 PLN (stownie: sto tysiecy ztotych), za kazdy przypadek naruszenia,

16) gdy na skutek dziatan lub zaniechan Wykonawcy nastgpi utrata danych zgromadzonych
w systemach informatycznych/oprogramowaniu Zamawiajgcego — w wysokosci 50.000,00 PLN
(stownie: pie¢dziesiat tysiecy ztotych), za kazdy przypadek;

17) gdy Wykonawca naruszy zobowigzanie okreslone w § 6 ust. 5 i nie usunie tego naruszenia
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego — w wysokosci 100% wartosci brutto
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2;

18) gdy Wykonawca naruszy zobowigzanie okreslone w § 6 ust. 14 i nie usunie tego naruszenia
w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego - w wysokoéci 100% wartosci brutto
wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 2 umowy;

19) gdy wykonawca naruszy zobowigzanie okre$lone w § 13 ust. 2 — w wysokosci 1000 PLN
(stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w przekazaniu pisemnego
sprawozdania z realizacji zamdwienia;

20) gdy Wykonawca naruszy ktérekolwiek ze zobowigzan okre$lonych w § 25 ust. 4, 5, 6, 7 —
w wysokosci 5.000,00 PLN (stownie: pie¢ tysiecy ztotych), za kazdy przypadek naruszenia;

. Kary przewidziane w niniejszej umowie ptatne sg w terminie 14 dni od daty otrzymania przez

Wykonawce wezwania do ich zaptaty. Swiadczenia te mogg byé potrgcane z biezgcych naleznosci

Wykonawcy.
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3.

4.

¥ 3czna wysokos¢ naliczonych kar umownych nie moze przekroczy¢ 100% wartosci wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 3 ust. 2.

W kazdym przypadku zastrzezenia w umowie kary umownej, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$S¢ zastrzezonej kary na zasadach
ogélnych. W szczegodlnosci Zamawiajgcy wskazuje, iz na wykonanie przedmiotu umowy
Zamawiajgcy uzyskat dofinansowanie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020 wspotfinansowanego ze  Srodkdw  Europejskiego  Funduszu  Spotecznego
z pozn. zm. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze niewykonanie w terminie prac lub ich
nienalezyte wykonanie moze skutkowac utratg dofinansowania w catosci lub w czesci, w tym
obowigzkiem jego zwrotu. Jezeli utrata, w tym koniecznos¢ zwrotu dofinansowania w catosci lub
w czedci nastgpi z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajagcy moze dochodzié¢
odszkodowania odpowiadajgcego wysokosci utraconego lub zwréconego dofinansowania.

. Zamawiajacy moze usungé w zastepstwie Wykonawcy i na jego koszt wady (w tym stwierdzone

w okresie Gwarancji, ustugi Utrzymania SYSTEMU, Ustug na rzecz rozwoju SYSTEMU oraz
w czasie odbioréw) nieusuniete lub wykonane w sposéb nienalezyty przez Wykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, w tym zleci¢ wykonanie koniecznych prac
naprawczych  osobom trzecim (bez koniecznoéci uzyskiwania zgody sadu). Zamawiajacy
zachowuje przy tym inne uprawnienia przystugujgce mu na podstawie umowy, w tym odstgpienie
od umowy na podstawie § 13 ust. 5 i naliczenie kary umownej na podstawie zgodnie z ust. 1 pkt 12).
Rozliczenie wykonania zastepczego nastapi przy odpowiednim zastosowaniu ust. 5-7.

. Koszt ten moze zostaé potrgcony z wynagrodzenia Wykonawcy lub zabezpieczenia nalezytego

wykonania umowy, wniesionego przez Wykonawce.

. Jezeli nalezne Wykonawcy wynagrodzenie Ilub zabezpieczenie bedzie niewystarczajgce

do potragcenia, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu kosztu wykonania zastepczego
w terminie 14 dni od daty wezwania go do tego przez Zamawiajgcego.

§21
Sita wyzsza

. Przez okreslenie sita wyzsza Strony umowy rozumiejg wystgpienie zdarzenia o charakterze

nadzwyczajnym, zewnetrznego, niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie

unikng¢ nawet przy zachowaniu nalezytej starannosci, a ktére uniemozliwiajg realizacje zobowigzan

umownych w catosci lub czesci, w szczegolnosci:

1) wojny (wypowiedziane lub nie) oraz inne dziatania zbrojne, inwazje, mobilizacje, rekwizycje lub
embarga;

2) terroryzm, rebelia, rewolucja, powstanie, przewrot wojskowy lub cywilny lub wojna domowa;

3) promieniowanie radioaktywne lub skazenie przez radioaktywno$¢ od paliwa jadrowego lub
odpaddéw jadrowych, ze spalania paliwa jgdrowego, radioaktywnych toksycznych materiatow
wybuchowych oraz innych niebezpiecznych witasciwosci wszelkich wybuchowych zespotéw
nuklearnych skfadnikow;

4) kleski zywiotowe, takie jak trzesienie ziemi, powodz, pozar lub inne, ogtoszone zgodnie
z przepisami obowigzujgcymi w kraju wystgpienia kleski zywiotowe;.
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. Jezeli ktérakolwiek ze stron stwierdzi, ze umowa nie moze byc realizowana z powodu dziatania sity
wyzszej lub z powodu nastepstw dziatania sity wyzszej, niezwtocznie powiadomi o tym na pismie
drugg strone.
. W przypadku wystgpienia sity wyzszej lub jej nastepstw uniemozliwiajgcych kontynuacje
wykonywania ustugi zgodnie z umowa, strony spotkajg sie w celu uzgodnienia wzajemnych dziatan
minimalizujgcych negatywne skutki wystgpienia sity wyzszej.
. Jezeli czas trwania sity wyzszej jest dtuzszy niz 14 dni i jezeli nie osiggnieto w tej kwestii stosownego
porozumienia, to kazda ze stron ma prawo do wypowiedzenia umowy w zakresie niewykonanej
czesci umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania prawa do dochodzenia
odszkodowania.
§ 22
Zmiana postanowien umowy

. Zmiany postanowien umowy dopuszczalne sg w nastepujacych przypadkach:
1) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub wynikajgcych z prawomocnych
orzeczen lub ostatecznych aktéw administracyjnych witasciwych organéw — w takim zakresie,

w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania postanowiern umowy do zaistniatego stanu

prawnego lub faktycznego,

2) zmiany terminu realizacji umowy:

a) poprzez wydtuzenie realizacji umowy okreslonego w § 2 ust 1 pkt 5), o uzgodniony przez
strony termin w wyniku zaistnienia sity wyzszej zgodnie z § 21,

b) poprzez przedtuzenie terminu Odbioru koncowego SYSTEMU, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt
5), spowodowane zmiang szczegétowego harmonogramu wdrozenia, o ktérym mowa w § 2
ust. 3, z powoddéw ktérych Strony nie byly w stanie przewidzie¢ przy dotozeniu nalezytej
starannosci, co musi zosta¢ poprzedzone podpisaniem przez obie Strony protokotu
koniecznosci,

3) gdy Wykonawce, ktéremu Zamawiajgcy udzielit zamowienia, ma zastgpi¢ nowy Wykonawca:

a) w wyniku pofgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia
dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie
pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

b) w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego
Podwykonawcow,

4) zmiany Podwykonawcy wskazanego w § 17 ust. 3 lub zmiany zakresu podwykonawstwa

w poréwnaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy lub wprowadzenie Podwykonawcy,

w sytuacji gdy Wykonawca wskazat w ofercie, ze wykona zamdwienie samodzielnie — w tych

sytuacjach Wykonawca zobowigzany jest wskazac¢ przyczyne, firme Podwykonawcy i zakres

podwykonawstwa,
5) gdy Wykonawce, ktéremu Zamawiajgcy udzielit zamdwienia, ma zastgpi¢ nowy Wykonawca:

a) w wyniku pofgczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia

dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy Wykonawca spetnia
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warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie
pocigga to za sobg innych istotnych zmian umowy,

b) w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego

podwykonawcéw;

6) jezeli zmiany nie sg istotne w rozumieniu art. 144 ust. 1e ustawy, niezaleznie od ich wartosci,

7) zmiany wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku, gdy w okresie obowigzywania umowy
nastapi:

a) zmiana obowigzujgcej stawki VAT,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tekst jednolity Dz. U. z 2018r., poz. 2177 z p6zn. zm.),

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

d) zmiana zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,

o ktérych mowa w ustawie z dnia 04.10.2018r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U.
z 2018r. poz. 2215 z pézn. zm.),

- a_zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce —
zastosowanie majg zasady wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, okreslone w postanowieniach ust. 2-7,

8) zmiany wynikajgcej ze zmiany zawartej przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie Projektu
lub wytycznych dotyczgcych realizacji Projektu, w tym co do sposobu rozliczania umowy lub
dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy,

9) zmiany personelu Wykonawcy wskazanego w § 11 ust. 1-4,

10) innych przewidzianych w ustawie.

. Wykonawca najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepiséw wprowadzajgcych

zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7), moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego z pisemnym wnioskiem

o dokonanie zmiany umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz

dokumentami niezbednymi do oceny przez Zamawiajgcego, czy zmiany majg wptyw na koszty

wykonania umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniajg zmiane
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w umowie, a w szczegolnosci:

1) szczego6towg kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz
wykazanie adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania umowy przez
Wykonawce,

2) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania umowy oraz
zatozenia co do wysokoéci dotychczasowych oraz przysztych kosztow wykonania umowy, wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi prawidtowosc¢ przyjetych zatozen — takimi jak np. umowy
o prace lub dokumenty potwierdzajgce zgtoszenie pracownikéw do ubezpieczen.

. W terminie 30 dni od otrzymania wniosku, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajgcy moze zwrocic sie

do Wykonawcy o jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien, informacji lub

dokumentdéw (np. zazgda¢ oryginatdbw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnosé

z oryginatami).
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. Zamawiajgcy w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku zajmie wobec niego pisemne
stanowisko. Za dzieh przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres wtasciwy dla
doreczen pism dla Wykonawcy.

. Zamawiajacy najpézniej w terminie 30 dni od dnia wejscie w zycie przepiséw wprowadzajgcych
zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7), moze przekaza¢ Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie
zmiany umowy. Whniosek powinien zawiera¢ co najmniej propozycje zmiany umowy w zakresie
wysokosci wynagrodzenia oraz powotfanie zmian przepisow.

. Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 5, Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do
Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjasnien lub dokumentéw (oryginatéw do
wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem) niezbednych do oceny przez
Zamawiajgcego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7), majg wptyw na koszty wykonania
umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztow uzasadniajg zmiane wysokosci
wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji okresli Zamawiajgcy. Postanowienia ust. 3 i 4 stosuje
sie odpowiednio, z tym ze Wykonawca jest zobowigzany w kazdym przypadku do zajecia pisemnego
stanowiska w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku od Zamawiajgcego.

. Jezeli w trakcie procedury opisanej w ust. 2 - 6 zostanie wykazane, ze zmiany, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 7), uzasadniajg zmiane wysoko$ci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tres¢ aneksu do
umowy oraz podpiszg aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysoko$ci wynagrodzenia w kwocie
odpowiadajgcej zmianie kosztow wykonania umowy wywotanych przyczynami okreslonymi w ust.
1 pkt 7).

. Aneks waloryzacyjny zostanie podpisany niezwlocznie po przedstawieniu przez Wykonawce
kompletnego wniosku z kalkulacjg. Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy obowigzywac
bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 7.

. Zmiany postanowien zawartej umowy, o ktérych mowa w ust. 1 wymagajg dla swej waznosci formy
pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie strony. Wniosek o wprowadzenie tych zmian
musi by¢ ztozony na pismie i uzasadniony przez strone wystepujacg o zmiane postanowien umowy.

§ 23

Odstagpienie od umowy
. Oprécz wypadkdéw wymienionych w przepisach powszechnie obowigzujgcych, w tym w tresci
Kodeksu cywilnego, oraz innych okreslonych w niniejszej umowie, Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy.
W tej sytuacji Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o tych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy, zgodnie z protokotem zaawansowania prac.
Odstgpienie od umowy nie rodzi roszczen odszkodowawczych, ani nie stanowi podstawy do
naliczania kar umownych.
. Zamawiajgcemu nadto przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, bez wyznaczenia terminu
dodatkowego, z zachowaniem prawa do odszkodowania i kar umownych, okreslonych w umowie,
w sytuacji gdy:

1) Wykonawca opdznia sie z wykonaniem ktorejkolwiek czedci zamowienia, w szczegdlnosci
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ktéregokolwiek Etapu, o wiecej niz 30 dni w stosunku do terminu okredlonego w niniejszej
umowie (§ 2 ust. 1), z zastrzezeniem pkt 2) ponizej, lub ktéregokolwiek z terminéw okreslonych
w szczegotowym harmonogramie wdrozenia bedgcym zatgcznikiem do Koncepcji Wdrozenia.

2) Wykonawca opdznia sie z wydaniem kompletnie wykonanego SYSTEMU w celu jego Odbioru
koncowego, o wiecej niz 14 dni w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 5).

3) Wykonawca nie zachowat prawa ciggtosci ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej, w tym
nie uiscit naleznej sktadki ubezpieczeniowej w terminie jej wymagalnosci lub nie przedtozyt
nowej polisy przed wygasnieciem poprzedniej.

4) Wykonawca zostat postawiony w stan likwidacji.

3. Zamawiajgcemu nadto przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, po wyznaczeniu terminu
dodatkowego na zaniechanie naruszen, nie krotszego niz 7 dni, z zachowaniem prawa do
odszkodowania i kar umownych, okreslonych w umowie, w sytuacji gdy:

1) Wykonawca wykonuje zamowienie w sposéb wadliwy lub sprzeczny z umowa.

2) Wykonawca wykonuje zamdwienie za pomocg podwykonawcow niewykazanych w § 17 ust. 3,
bez zawarcia w tym zakresie odpowiedniego aneksu.

3) Wykonawca bez upowaznienia ze strony Zamawiajgcego wstrzymuje realizacje zaméwienia ha
okres dtuzszy niz 14 dni.

4) Podmiot, ktéry zobowigzat sie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobéw
w celu realizacji niniejszego zamowienia wycofat sie z podjetego zobowigzania, a Wykonawca
nie przedstawit zobowigzania kolejnego podmiotu.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawce i Zamawiajgcego obcigzajg obowigzki
szczegotowe:

1) w terminie 14 dni od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiajgcego
sporzadzi szczegdtowy protokét zaawansowania prac w toku, wedtug stanu na dzien
odstgpienia,

2) w przypadku braku przekazania Zamawiajgcemu szczegdtowego protokotu zaawansowania
prac w toku terminie, o ktérym mowa w pkt 1), Zamawiajgcy na podstawie posiadanych
informacji, w tym przekazanych wczesniej przez Wykonawce sprawozdan, o ktérych mowa
w § 10 ust. 2 pkt 16) umowy, samodzielnie sporzgdzi szczegotowy protokét zaawansowania
prac w toku wedtug stanu na dzien odstgpienia;

3) Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej
strony, ktorej dziatanie lub zaniechanie dziatania byto przyczyng odstgpienia od umowy.

5. W kazdym przypadku odstgpienia od umowy, zgodnie z niniejszg umowg oraz na podstawie
Kodeksu cywilnego, Zamawiajgcy wedle wlasnego wyboru, jest uprawniony do:

1) dokonania zwrotu Wykonawcy wszystkiego, co Wykonawca $wiadczyt Zamawiajgcemu na
podstawie umowy oraz zgdania zwrotu catosci kwot zaptaconych przez Zamawiajgcego na
rzecz Wykonawcy, jak tez zaptaty zastrzezonych kar umownych i odszkodowan,

2) zatrzymania wszystkich lub niektorych elementéw prac wykonanych przez Wykonawce na
podstawie umowy, Ww szczegolnosci dokumentacji wykonanej w ramach Analizy
Przedwdrozeniowej, za zaptatg wynagrodzenia w czesci odpowiadajgcej zakresowi
wykonanych prac, po potrgceniu kwot naleznych Zamawiajagcemu od Wykonawcy na podstawie
niniejszej umowy, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych i odszkodowan.
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6.

N

w

Ustanie obowigzywania umowy, niezaleznie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek odstgpienia
od umowy przez Zamawiajgcego, nie pozbawia Zamawiajgcego prawa dochodzenia kar umownych
i odszkodowan przewidzianych w umowie.

. Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, w przypadkach okreslonych w ust.

2i3,§6ust. 3,§ 13 ust. 5lub § 14 ust. 5 pkt 5), w terminie 90 dni od powziecia informacji o sytuacji
uzasadniajgcej odstgpienie od umowy.
§24
Rozwigzanie umowy

. Zamawiajacy, zgodnie z art. 145a ustawy Prawo zamowien publicznych, moze rozwigza¢ umowe,

jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1-1b, 1d i 1e ustawy Pzp,

2) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie art.

24 ust. 1 ustawy Pzp,

3) Trybunat Sprawiedliwoéci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art.
258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo polskie uchybito zobowigzaniom,
ktére cigza na nim na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy
udzielit zamodwienia z naruszeniem przepisdéw prawa Unii Europejskiej.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgdaC wytgcznie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowna,

0 ktérej mowa w § 20 ust. 1 pkt 13).

§ 25
Umowa o dofinansowanie
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz srodki finansowe na wykonanie SYSTEMU pochodzg ze

wsparcia udzielonego Zamawiajgcemu w ramach projektu: ,PROgram Rozwoju Uniwersytetu

Gdanskiego (ProUG)”. Numer umowy/decyzji: POWR.03.05.00-00-2308/17-00 w ramach

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 wspétfinansowanego ze srodkow

Europejskiego Funduszu Spotecznego z pézn. zm.

W celu prawidtowego rozliczenia srodkéw finansowych przeznaczonych na wykonanie SYSTEMU,

Zamawiajgcy jest zobowigzany do wykonania zobowigzah wynikajagcych z  umowy

o dofinansowanie w terminie do 30.09.2022r., w tym:

1) dokonania ptatnosci z tytutu dostawy i Wdrozenia SYSTEMU,

2) udokumentowania zrealizowania dostawy i Wdrozenia SYSTEMU, w tym fakturami oraz
protokotami odbioru.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wskazany w ust. 2 termin jest ostatnim dniem

kwalifikowalno$ci wydatkow, co oznacza, ze wydatki poniesione po uptywie tego terminu nie beda

uznane za kwalifikujgce sie do dofinansowania.

W przypadku, jezeli po podpisaniu protokotu Odbioru koncowego SYSTEMU, a przed

zakonczeniem okresu Gwarancji, Instytucja Posredniczgca lub inny podmiot uprawniony do kontroli

wykonania umowy o dofinansowanie wyda zalecenia, zastrzezenia lub innego rodzaju uwagi

zwigzane z wykonaniem SYSTEMU, Wykonawca jest zobowigzany te uwagi uwzglednic i

nieodptatnie wykonaé, chyba Ze ich wykonanie nie jest zgodne z niniejszg umowa.
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Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg niniejszej
umowy, w sposob zapewniajacy dostepnos¢, poufnosé i bezpieczenstwo, przez okres dwdch lat od
dnia 31 grudnia roku nastepujacego po ztozeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatkéw,
w ktorym ujeto ostateczne wydatki dotyczgce zakonczonego Projektu. Instytucja Posredniczaca
informuje Beneficjenta o dacie rozpoczecia okresu, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, a
Beneficjent informuje o tym Wykonawce. Okres, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, zostaje
przerwany w przypadku wszczecia postepowania administracyjnego lub sgdowego dotyczgcego
wydatkow rozliczonych w Projekcie albo na nalezycie uzasadniony wniosek Komisji Europejskiej.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych
Z realizowanym przedmiotem umowy, w tym dokumentéw finansowych.

Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu na potrzeby informaciji i promociji Europejskiego Funduszu
Spotecznego i udzieli w ramach wynagrodzenia okreslonego w umowie licencji niewytgcznej,
obejmujgcej prawo do korzystania z utworéw w postaci materiatéw zdjeciowych, materiatéw audio-
wizualnych oraz prezentacji dotyczgcych realizacji niniejszej umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do udostepnienia materiatébw, o ktérych mowa w ust. 7,
Instytucji Posredniczacej lub innym uprawnionym podmiotom w zakresie przewidzianym
w obowigzujgcych przepisach na potrzeby informacji i promocji Europejskiego Funduszu
Spotecznego i udzieli tym podmiotom w ramach wynagrodzenia okreslonego w umowie licencji
niewytacznej obejmujacej prawo do korzystania z ww. materiatéw.

§ 26
Ochrona danych osobowych
. W zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy Uniwersytet Gdanski, bedgcy administratorem danych
osobowych, powierzy Wykonawcy dane osobowe, ktérych rodzaj oraz kategorie oséb zostang,
okreslone przez Wykonawce, na etapie Etapu O tj. Organizacji projektu, w zakresie icelu
niezbednym do prawidtowej realizacji niniejszej umowy.
. Wzdér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej
umowy.
. Umowa dotyczgca powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktorej zakres zostanie
sprecyzowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez Zamawiajgcego, zostanie zawarta
pomiedzy stronami, wedle wzoru, o ktérym mowa w ust.2, w terminie okre$lonym w § 2 ust.1 pkt 1.

§ 27
Postanowienia koncowe

. Jezykiem stosowanym podczas realizacji zamoéwienia jest jezyk polski. Wszelka dokumentacja
stworzona w ramach wykonania umowy i korespondencja (w tym wezwania) zwigzana z realizacjg
umowy bedg w jezyku polskim.

. Korespondencje uwaza sie za doreczong, jesli zostata przekazana na wskazane przez strony adresy
e-mail zgodnie z § 12 drogg elektroniczng lub na adresy jak w komparycji umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zawiadamiania Zamawiajgcego w terminie 7 dni
0 zmianie siedziby lub nazwy, zmianie oséb reprezentujgcych, ogtoszeniu upadtosci Wykonawcy,
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wszczeciu postepowania upadtosciowego wobec Wykonawcy, postawienia Wykonawcy w stan
likwidacji, zwieszeniu dziatalnosci Wykonawcy.

. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zgodnie oswiadczajg, ze dotozg
wszelkich staran, aby spory w pierwszej kolejnosci byly rozwigzywane polubownie w drodze
bezposrednich negocjacji prowadzonych w dobrej wierze. W przypadku braku osiggniecia
porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

. Wykonawca nie ma prawa cesji praw i/lub obowigzkéw wynikajgcych z umowy na rzecz oséb
trzecich, z zastrzezeniem ust. 6.

. Przelew wierzytelnosci Wykonawcy wynikajgcych z umowy wymaga dla swej waznosci uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy
Prawo zamowien publicznych.

. Umowa zostata sporzgdzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, przeznaczonych
po jednym dla kazdej ze stron.

. Zatgcznikami do umowy sa:

Zatgcznik nr 1 - oferta Wykonawcy z dnia ................ r.

Zatgcznik nr 1a — opis przedmiotu zaméwienia,

Zatgcznik nr 1b — opis funkcjonalnoéci,

Zatgcznik nr 1c — sprawozdawczo$¢ zewnetrzna,

Zatgcznik nr 2 — wzér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych,

Zatgcznik nr 3 - karta wykonanej ustugi Utrzymania,

Zatgcznik nr 4 - wykaz oséb skierowanych do realizacji,

Zatgcznik nr 5 - karta zlecenia wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU,

Zatgcznik nr 6 - karta wykonanej Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU,

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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