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I.  Tryb udzielenia zamówienia publicznego

1. Podstawa prawna: ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz.759 z późn. zm.).
2. Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej poniżej progów określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Wykonawca przystępujący do postępowania obowiązany jest do przygotowania oferty w sposób zgodny ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia zwanej w dalszej części „SIWZ” oraz z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych, zwanej w dalszej części „ ustawą”.
II.  Opis przedmiotu zamówienia
1. Kod Klasyfikacji Wspólnego Słownika Zamówień:  CPV 50.72.10.00-5 (obsługa instalacji grzewczych).

2. Przedmiotem zamówienia jest obsługa eksploatacyjna węzłów cieplnych w obiektach Uniwersytetu Gdańskiego.
3. Przedmiot robót obejmuje konserwację węzłów cieplnych z instalacjami: CO, CWU i CT zgodnie z: obowiązującymi przepisami, instrukcjami obsługi węzłów, Dokumentacją Techniczno-Ruchową urządzeń i przepisami UDT oraz utrzymywanie prawidłowej pracy zleconych do konserwacji węzłów cieplnych i instalacji CO, CWU i CT pomiędzy naprawami i planowanymi remontami.

4. Zakres robót obejmuje:

a) utrzymanie prawidłowej pracy węzłów cieplnych z instalacjami: CO, CWU i CT oraz bezpieczeństwo ich funkcjonowania;

b) zabezpieczenie sprawności technicznej obiektu ciepłowniczego w cyklu całodobowym;

c) kontrolę szczelności instalacji, likwidacji przecieków i sprawdzania poprawności nastaw zaworów bezpieczeństwa;

d) przedsezonowe przygotowanie urządzeń, elementów AKPiA i sterowania obiektu ciepłowniczego do pracy ciągłej w sezonie zimowym;

e) przeglądy i czyszczenie urządzeń filtrujących (filtry siatkowe, magnetoodmulacze i odmulacze);
f) kontrolę i utrzymanie poduszek powietrznych;

g) bieżąca konserwacja urządzeń technologicznych, elementów AKPiA i sterowania;

h) sprawdzania pracy i połączeń elementów automatyki i sterowania oraz sprawdzania połączeń elektrycznych przynajmniej raz w roku;

i) optymalizacja pracy systemu regulacyjnego, której podstawowym zadaniem jest utrzymanie wymaganego komfortu cieplnego podczas czynnej eksploatacji obiektu ogrzewanego przy jednoczesnym zminimalizowaniu kosztów związanych ze zużyciem energii cieplnej pobieranej z miejskiej sieci cieplnej;

j) płukanie chemiczne wymienników ciepła w terminach uzgodnionych z Zamawiającym.
5. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania wymagań przepisów przeciwpożarowych i BHP w szczególności budowlanych i instalacyjnych.

6. Wykonawca jest zobowiązany do wykonywania prac z należytą starannością w sposób zgodny z aktualnym poziomem wiedzy technicznej, instrukcjami obsługi węzłów, DTR urządzeń i przepisami UDT;

7. Szczegółowy wykaz węzłów cieplnych z parametrami technicznymi zawiera załącznik nr 10 do SIWZ.

8. Wykaz materiałów dostarczanych przez Wykonawcę zawiera załącznik nr 11 do SIWZ.

9. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia odpowiednich dzienników, przechowywanych u kierownika obiektu, do których będzie wpisywał czynności i terminy wykonanych prac. Dzienniki te stanowić będą własność Zamawiającego.

10. Wykonawca zobowiązuje się do bieżącego i pisemnego informowania Zamawiającego o konieczności zaplanowania remontów urządzeń i wymiany części nie ujętych w załączniku nr 11 do SIWZ.
11. Wykonawca musi prowadzić całodobową działalność serwisową w zakresie obsługi eksploatacyjnej węzłów cieplnych oraz udostępnić Zamawiającemu minimum dwie linie telefoniczne (w tym 1 stacjonarna i 1 mobilna) oraz fax i adres e-mail do zgłaszania ewentualnych awarii i innych potrzeb Zamawiającego związanych z realizacją zamówienia. Telefon stacjonarny i fax mogą mieć ten sam numer.

12. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku powstania awarii, do podjęcia natychmiastowych działań w celu jej usunięcia w porozumieniu z Samodzielną Sekcja Głównego Energetyka i Automatyka UG lub inspektorami Działu Inwestycji i Rozwoju UG. 

13. Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia czynności naprawczych w ciągu 2 godzin od chwili powiadomienia przez Zamawiającego o nieprawidłowej pracy węzła cieplnego i usunięcia awarii w ciągu 12 godzin, z wyjątkiem sytuacji gdy usunięcie awarii w tym terminie jest  niemożliwe z przyczyn niezależnych od Wykonawcy.

14. W przypadku, gdy usunięcie awarii lub bieżąca naprawa będą wymagały użycia materiałów lub części innych niż wymienione w załączniku nr 11, rozliczenie nastąpi na podstawie oferty Wykonawcy zatwierdzonej przez Zamawiającego, sporządzonej w oparciu o średnie ceny i parametry cenotwórcze z cennika SEKOCENBUD za kwartał poprzedzający okres wykonania prac. 
15. Koszt robocizny związany z usunięciem awarii należy uwzględnić w cenie obsługi eksploatacyjnej.
16. Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia usunięcia zaistniałych awarii oraz wskazanych przez Wykonawcę usterek, nie objętych przedmiotem postępowania, dowolnej wybranej przez siebie firmie.

17. Zamawiający zastrzega prawo do zmniejszenia ilości konserwowanych węzłów cieplnych, o maksymalnie 25% wartości zamówienia podstawowego.

18. Zaleca się, aby Wykonawca przeprowadził wizję lokalną budynków. Termin wizji należy uzgodnić z Zamawiającym.
UWAGA: Zamawiający poleca szczególnej uwadze załącznik nr 1a (tabela wynagrodzenia), w którym szczegółowo określono zakres obsługiwanych urządzeń.
III. Termin wykonania zamówienia
12 miesięcy od dnia podpisania umowy.
IV. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania 
        tych warunków
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:
1) Posiadania uprawnień  do wykonywania  określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają  obowiązek ich posiadania.
Zamawiający nie precyzuje w powyższym zakresie żadnych wymagań, których spełnianie Wykonawca zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
2)  Posiadają wiedzę i doświadczenie.
Wykażą się wykonanymi (zakończonymi), a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanymi usługami, odpowiadających swoim rodzajem usługom stanowiącym przedmiot niniejszego zamówienia. Za odpowiadające wartością Zamawiający uzna zrealizowanie 1 usługi o wartości nie mniejszej niż 40.000,00 zł netto, w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
3) Dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
Wykażą się dysponowaniem co najmniej 2 pracownikami ze świadectwem kwalifikacyjnym „E” w zakresie eksploatacji urządzeń i instalacji energetycznych uprawniające do eksploatacji sieci i instalacji cieplnych wraz z cieplnymi urządzeniami odbiorczymi.

4) Sytuacji ekonomicznej i finansowej.
Wykażą się posiadaniem opłaconej polisy (wraz z dowodem opłaty), a w przypadku jej braku innym dokumentem potwierdzającym, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia.
2. W postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust.1 i 2 ustawy. 
3.  Zasady oceny spełniania warunków Zamawiającego:
Ocena spełniania warunków wymaganych od Wykonawców zostanie dokonana wg   formuły  “spełnia —nie spełnia” na podstawie  dokumentów opisanych w rozdziale V niniejszej SIWZ. 
V.  Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu 
        potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu

1. W  zakresie wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków, o których mowa w art.22 ust.1 ustawy, należy przedłożyć:
1) Oświadczenie Wykonawcy, że spełnia warunki udziału w postępowaniu- podpisane przez osobę(y) upoważnioną(e) do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy - załącznik nr 2 do SIWZ;
W przypadku dwóch lub więcej Wykonawców składających wspólną ofertę (ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia), oświadczenie z art. 22 ust 1 ustawy Pzp może podpisać pełnomocnik w imieniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia lub wszyscy Wykonawcy razem na jednym dokumencie. Wystarczające jest również złożenie ww. oświadczenia przez tego (tych) z Wykonawców, który samodzielnie spełnia warunki określone w art. 22 ust 1 ustawy Pzp. 
2) W celu potwierdzenia spełniania warunków posiadania wiedzy i doświadczenia: 

wykaz wykonanych (zakończonych), a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych usług, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot niniejszego zamówienia. Za odpowiadające wartością Zamawiający uzna zrealizowanie 1 usługi o wartości nie mniejszej niż 40.000,00 zł netto, w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku wiedzy i doświadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i odbiorców, oraz załączeniem dokumentu potwierdzającego, że te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie- załącznik nr 3 do SIWZ;
3) W celu potwierdzenia spełniania warunku dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia:

wykaz osób, na potwierdzenie dysponowania co najmniej 2 pracownikami ze świadectwem kwalifikacyjnym „E” w zakresie eksploatacji urządzeń i instalacji energetycznych uprawniające do eksploatacji sieci i instalacji cieplnych wraz z cieplnymi urządzeniami odbiorczymi – załącznik nr 4 do SIWZ;
4) W celu potwierdzenia znajdowania się  w  sytuacji ekonomicznej zapewniającej  wykonanie zamówienia:
oryginał lub poświadczoną przez Wykonawcę za zgodność z oryginałami kopię opłaconej polisy, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej  w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia, podpisany przez osob(ę)y upoważnion(ą)e do składania oświadczeń  woli w   imieniu Wykonawcy. 
W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia warunki określone w podpunktach 2) - 4) rozdziału IV Wykonawcy mogą spełniać łącznie, a tym samym wystarczające jest złożenie wymaganego dokumentu przez jednego z Wykonawców.
2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust.1 pkt. 2 ustawy, należy przedłożyć:
1) Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1  ustawy podpisane przez osobę(y) upoważnioną(e) do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy - załącznik nr 5 do SIWZ. 
Oświadczenie z art. 24 ust 1 ustawy Pzp składa każdy z Wykonawców.
2) Aktualny odpis z właściwego rejestru, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego nie wcześniej, niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert, a w stosunku do osób fizycznych oświadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy- załącznik nr 6 do SIWZ.
3. Ponadto Wykonawca złoży wraz z ofertą:

1) Oświadczenie o podwykonawcach - jeżeli Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom określony zakres zamówienia, musi  wykazać to w niniejszym załączniku. Wykonawca wykonujący zamówienie wyłącznie siłami własnymi nie dołącza do oferty załącznika. Oświadczenie składa jeden z Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia (w imieniu wszystkich członków konsorcjum oświadczenie o podwykonawcach może złożyć pełnomocnik – z treści tego oświadczenia musi wyraźnie wynikać, że pełnomocnik składa je w imieniu  członka konsorcjum) – załącznik nr 7 do SIWZ.
2) Oświadczenie o serwisie – załącznik nr 8 do SIWZ;
4. Inne dokumenty:
1) załącznik nr 9 do SIWZ  –  zaakceptowany przez Wykonawcę projekt umowy. Wykonawca może też zastosować się do informacji zawartej w rozdziale XVI pkt 2.
5. Wykonawcy mający siedzibę  lub miejsce zamieszkania za granicą:
1) Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast dokumentów wymienionych w rozdziale V pkt. 2 ppkt. 2) składa dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające że nie otwarto jego likwidacji, ani nie ogłoszono upadłości.
2) Dokument, o którym mowa w pkt. 1 powinien być wystawiony nie wcześniej, niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. 
3) Jeżeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się tego dokumentu zastępuje się go dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.
4) Dokumenty sporządzone w języku obcym muszą być składane wraz z tłumaczeniami na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę. Wykonawca wg swojego uznania może złożyć tłumaczenie sporządzone przez tłumacza przysięgłego, które nie wymaga poświadczenia za zgodność z oryginałem.
6. Informacje dotyczące składanych dokumentów:
1) Dokumenty mają być składane w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę (osoby upoważnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy zgodnie z wpisem w stosownym dokumencie uprawniającym do wystąpienia w obrocie prawnym) lub notariusza.

2) Dokumenty muszą być wystawione zgodnie z terminami określonymi powyżej, przy czym ważny będzie również dokument wystawiony w okresie wcześniejszym,  jeżeli zostanie potwierdzony przez organ wydający w wymaganym terminie.
3) Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust.1 lub którzy nie złożyli pełnomocnictw, albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1 zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia lub dokumenty powinny potwierdzać spełnianie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania ofert – art. 26 ust. 3 ustawy.

4) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia w trybie art. 23 ust. 1- 4 ustawy, w tym w ramach Konsorcjum.

5) W przypadkach opisanych w pkt. 4 Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Zamawiający może żądać przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców (art. 23 ust 4 ustawy).

6) W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik (można wystawić jednorazowe pełnomocnictwo do danego konkretnego postępowania), do oferty musi być załączone pełnomocnictwo (o ile pełnomocnictwo dla osób reprezentujących Wykonawcę nie wynika z dokumentów rejestracyjnych) zawierające datę wystawienia, zakres upoważnienia, okres, na które zostało wystawione oraz podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji. W przypadku złożenia kserokopii pełnomocnictwo musi być potwierdzone za zgodność z oryginałem przez osoby udzielające pełnomocnictwa lub notariusza.  

7) Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawców, którzy nie wykażą spełnienia warunków udziału w postępowaniu. Ofertę Wykonawcy wykluczonego uznaje się za odrzuconą.
8) Wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu,  osobach zdolnych do wykonania zamówienia lub zdolnościach ekonomicznych innych podmiotów, niezależenie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.
VI.  Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz 
         przekazywania oświadczeń lub dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do 
        porozumiewania się z Wykonawcami

1. W niniejszym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego – oświadczenia, dokumenty, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, a także pytania i odpowiedzi na pytania Zamawiający i Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, fax’em, drogą elektroniczną, niezwłocznie potwierdzane drogą pisemną (operatorem pocztowym) - art. 27 ustawy.
2. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje, odwołania uznaje się za dostarczone w terminie, jeśli dotarły do Zamawiającego w taki sposób, że mógł zapoznać się z jego treścią, stosując odpowiednio przepisy - art. 27 ust.1 -3 ustawy. 
3. Osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcami jest: 

- Katarzyna Szubińska – pracownik Działu Zamówień Publicznych Uniwersytetu Gdańskiego, pokój 122,  w godzinach 6:30 – 14:30,  fax (0-58) 552-37-41, 
     e-mail: katarzyna.szubinska@ug.edu.pl;
- Grażyna Rostek-Stypa – pracownik Działu Zamówień Publicznych Uniwersytetu Gdańskiego, pokój 101,  w godzinach 7:00 – 15:00,  fax (0-58) 552-37-41, 
     e-mail: rekgr@ug.edu.pl;
4. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z prośbą – wnioskiem o wyjaśnienie treści SIWZ, Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później, niż na 2 dni przed upływem terminu składani ofert – pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie wpłynął do Zamawiającego nie później, niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert.
5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami zostanie przesłana wszystkim Wykonawcom, którym przekazano SIWZ na podstawie art. 42 ust 2 ustawy  oraz zostanie umieszczona na stronie internetowej  Zamawiającego www.univ.gda.pl
6. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął po upływie terminu składania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku. 
7. Nie udziela się żadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjaśnień , czy odpowiedzi na kierowane do Zamawiającego pytania.
8. Wykonawca pobierający wersję elektroniczną SIWZ ze strony internetowej Zamawiającego zobowiązany jest do jej monitorowania w tym samym miejscu, z którego została pobrana,  gdyż zamieszczane tam są wszelkie informacje dotyczące postępowania:
a) wyjaśnienia treści SIWZ,

b) pytania i odpowiedzi na pytania,

c) zmiany treści SIWZ,

d) przedłużenia terminu składania ofert,

e) ogłoszenia o wyniku postępowania.
9. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią SIWZ, a treścią udzielanych odpowiedzi, jako obowiązującą należy przyjąć treść pisma zawierającego późniejsze oświadczenie Zamawiającego.
10. Zamawiający nie przewiduje zwoływania zebrania wszystkich Wykonawców w celu wyjaśnienia  wątpliwości dotyczących treści SIWZ.
VII.  Wymagania  dotyczące  wadium
Zamawiający nie przewiduje wpłacenia wadium.
VIII.  Termin związania ofertą

1.
Termin związania ofertą wynosi 30 dni od upływu terminu składania ofert. 

2.   Przedłużenie terminu związania ofertą:

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, na czas niezbędny do zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawcy o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres nie dłuższy jednak, niż 60 dni.
IX. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Ofertę stanowi: 
a) Załącznik nr 1 do SIWZ - formularz ofertowy wg załączonego wzoru, wypełniony i podpisany, przez osob(ę)y upoważnion(ą)e do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy;
b) Załącznik nr 1a do SIWZ – tabela wynagrodzenia, podpisany jak wyżej.
2. Wykonawca bez zgody Zamawiającego nie może zmienić treści załączników  nr 1 i nr 1a.
3. W przypadku dokonania zmian bez uzgodnienia z Zamawiającym oferta zostanie odrzucona na podstawie art. 89 pkt. 2 ustawy jako niezgodna z SIWZ.
4. Oferta ma być sporządzona w języku polskim, pismem maszynowym lub czytelnym pismem ręcznym, nieścieralnym atramentem.
5. Każda strona oferty musi być podpisana przez uprawnionego (uprawnionych) do reprezentowania, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym), właściwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy.
6. Wszystkie miejsca, w których Wykonawca dokonał poprawek (wynikających z jego błędu) muszą być parafowane przez osoby podpisujące ofertę.
7. Wszystkie strony oferty  winny być kolejno ponumerowane, a cała oferta zszyta (połączona) w sposób zabezpieczający przed dekompletacją. Numeracja stron powinna rozpoczynać się od numeru 1, umieszczonego na pierwszej stronie oferty. Oferta powinna posiadać spis zawartości.
8. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wypełnił wszystkie załączniki do SIWZ tam gdzie jak wynika z ich treści jest to konieczne. Wypełnione załączniki do SIWZ Wykonawca załącza do oferty. 
9. Oferta musi być złożona w nieprzejrzystej zamkniętej kopercie, gwarantującej jej nienaruszenie do dnia otwarcia, zaadresowana do Zamawiającego na adres: 

       Uniwersytet Gdański

       Dział Zamówień Publicznych pokój 124                                                                  
ul. Bażyńskiego 1A  
80-952 Gdańsk 

       oraz oznaczona hasłem: 

Postępowanie nr A120-211- 177/11/KSZ

„Obsługa eksploatacyjna węzłów cieplnych w obiektach Uniwersytetu Gdańskiego”.
     z dopiskiem: „nie otwierać przed:  04.11.2011 r. godz.11:15”,
     a ponadto opatrzona nazwą i dokładnym adresem Wykonawcy.
10. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną, jednoznaczną ofertę zgodnie z przedmiotem zamówienia w określonym poniżej terminie odpowiednio do wybranej części.
11. Dopuszcza się składanie jednej oferty przez dwóch lub więcej przedsiębiorców, pod warunkiem, że taka oferta będzie spełniać następujące wymagania:
a) oferta musi być podpisana w taki sposób, by prawnie zobowiązywała wszystkich przedsiębiorców występujących wspólnie,
b) przedsiębiorcy występujący wspólnie muszą upoważnić jednego spośród siebie jako reprezentanta pozostałych, a jego upoważnienie musi być udokumentowane pełnomocnictwem podpisanym przez upełnomocnionych przedstawicieli wszystkich pozostałych przedsiębiorców,
c) wszelka korespondencja oraz rozliczenia dokonywane będą wyłącznie z przedsiębiorcą występującym jako reprezentant pozostałych.
12. Zamawiający  niezwłocznie zwraca ofertę,  która została złożona po terminie ( art. 84 ust.2 ustawy).
13. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku                           do przedmiotu zamówienia zwraca się do Wykonawcy o udzielenie w określonym terminie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny – art. 90 ust.1 ustawy.
14. Dla ułatwienia badania, oceny i porównania złożonych ofert, Zamawiający może zwrócić się do każdego Wykonawcy o wyjaśnienie treści złożonej oferty. Żądane wyjaśnienia winny zostać przekazane przez Wykonawcę w określonym terminie w formie wybranej przez Zamawiającego, przy czym Wykonawca nie może usiłować, proponować lub dopuszczać dokonywania jakiejkolwiek zmiany w treści przedstawionej oferty.
15. Zamawiający odrzuca ofertę Wykonawcy, który nie złożył wyjaśnień lub jeżeli dokonana ocena wyjaśnień potwierdza, że oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia – art. 90 ust. 3 ustawy.
16. Ocena, porównanie i wybór najkorzystniejszej oferty będzie przeprowadzony przez komisję przetargową powołaną przez Zamawiającego. Ocena zostanie dokonana na podstawie ustalonych kryteriów, o których mowa w rozdziale XII SIWZ.
X. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Oferta powinna zostać złożona Zamawiającemu na adres: 80-952 Gdańsk, ul. Bażyńskiego 1A, pokój 124 (Dział Zamówień Publicznych Uniwersytetu Gdańskiego) w nieprzekraczalnym terminie do dnia: 04.11.2011r. do godz.11:00.

2. Zamawiający odnotuje kolejny numer oferty, dzień i godzinę jej otrzymania.
3. Jeżeli oferta wpłynie do Zamawiającego pocztą lub inną drogą (np. pocztą kurierską), o terminie złożenia oferty decyduje termin dostarczenia do Zamawiającego, a nie termin wysłania oferty.
4. Otwarcie ofert nastąpi dnia: 04.11.2011 r. o godz.11:15 w pokoju 122 w budynku Rektoratu Uniwersytetu Gdańskiego, ul. Bażyńskiego 1 A, 80-952 Gdańsk.   
XI.  Opis sposobu obliczania ceny
1. Cenę oferty stanowić będzie suma cen za eksploatację węzłów cieplnych w poszczególnych obiektach UG za okres 12 miesięcy.
2. Zamawiający wymaga podania ceny w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do SIWZ), oraz cen składowych w tabeli wynagrodzenia (załącznik nr 1a do SIWZ).
3. Załącznik nr 1a do SIWZ – tabelę wynagrodzenia,  Wykonawca dołączy do formularza ofertowego-  załącznika nr 1 do SIWZ.
4. Zamawiający wymaga podania w PLN ceny oferty netto, stosownej wartości podatku VAT oraz ceny oferty brutto (”RAZEM”).
5. Przy obliczaniu wartości brutto należy stosować wzór:
ilość x cena netto + podatek VAT = wartość brutto

6. Wartość brutto z formularza ofertowego traktowana będzie jako cena oferty brutto dla porównania i badania ofert.

7. Cenę ryczałtową oferty na obsługę eksploatacyjną węzłów cieplnych w obiektach UG określa Wykonawca na podstawie danych zawartych w SIWZ (wraz z załącznikami).
8. Cena ryczałtowa oferty brutto musi obejmować wszystkie zobowiązania Wykonawcy względem Zamawiającego wynikające z zamówienia, a także wszelkie koszty niezbędne do zrealizowania zamówienia (np. związane z robotami przygotowawczymi, porządkowymi, koniecznością pracy w przedłużonych godzinach lub dni wolne, pracą w czynnym obiekcie itp.), w zakresie  podanym w  opisie przedmiotu zamówienia wraz z należnym podatkiem VAT. 
9. Cena oferty musi obejmować koszt obsługi eksploatacyjnej węzłów cieplnych z uwzględnieniem kosztów robocizny z dojazdami, dostawą materiałów do konserwacji wymienionych w załączniku nr 11 do SIWZ z uwzględnieniem kosztu robocizny w przypadku konieczności wymiany uszkodzonych części w ramach usuwania awarii w okresie 12 m-cy.
10. Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferować cenę jednoznaczną i ostateczną. Podanie ceny wariantowej wyrażonej w „widełkach cenowych” lub zawierającej warunki i zastrzeżenia spowoduje odrzucenie oferty . 
11. Jeżeli Wykonawca stosuje upusty cenowe, to proponując je Zamawiającemu, musi je uwzględnić w ostatecznej cenie oferty.

12. Cena ryczałtowa oferty musi być wyrażona w złotych polskich.

13. Cena ryczałtowa oferty musi być niezmienna przez cały okres trwania umowy.
14. Cena ryczałtowa oferty nie podlega negocjacjom.
15. Wykonawcy zobowiązani są do zaokrąglenia cen do pełnych groszy, czyli do dwóch miejsc po przecinku, przy czym końcówki poniżej 0,5 grosza pomija się, a końcówki 0,5 grosza i wyższe zaokrągla się do 1 grosza.
XII. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty 
1. Przy wyborze  najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium:
 Cena oferty      -
  100 %  wagi

2. Zamawiający będzie oceniał złożone oferty wyłącznie w oparciu  o  wskazane kryterium, w skali punktowej od 1 - 10 na podstawie ceny brutto podanej  w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do SIWZ).
3. Maksymalna ilość punktów,  jaką może osiągnąć oferta  po przeliczeniu ilości punktów przyznanych  za kryterium przez wartość wagową wynosi 10.
4. Zamawiający zastosuje zaokrąglenie wyników do dwóch miejsc po przecinku.
5. Cena oferty brutto oceniana będzie według wzoru:
                      Cn


P= –––––– x 10 

                      Cb

         gdzie:           

        P - ilość przyznanych punktów

        Cn - najniższa oferowana cena prac objętych specyfikacja remontową  
        Cb - cena badanej oferty prac objętych specyfikacja remontową  
XIII.  Poprawki  treści oferty i błędy w ofercie

1. Zamawiający poprawia – niezwłocznie  zawiadamiając o tym Wykonawcę , którego oferta została poprawiona: oczywiste omyłki pisarskie i rachunkowe zgodnie z art. 87 ust. 2 ustawy według poniższych reguł:
a) oczywista omyłka pisarska – bezsporna, nie budząca wątpliwości omyłka dotycząca wyrazów, np.:
· widoczna mylna pisownia wyrazu,

· ewidentny błąd gramatyczny,

· niezamierzone opuszczenie wyrazu lub jego części,

· ewidentny błąd rzeczowy np. 31 listopada 2010,

· rozbieżność pomiędzy ceną wpisaną liczbą i słownie.
b) oczywista omyłka rachunkowa – omyłka dotycząca działań arytmetycznych na liczbach, np.:

· błędne obliczenie prawidłowo podanej w ofercie stawki podatku od towarów i usług,

· błędne zsumowanie w ofercie wartości netto i kwoty podatku od towarów i usług,

· błędny wynik działania matematycznego wynikający z dodawania, odejmowania, mnożenia i dzielenia.
c) inne omyłki – polegające na niezgodności oferty ze SIWZ niepowodujące istotnych zmian w treści oferty.
2. Błędy nie do poprawienia: całkowite pominięcie pozycji w tabeli wynagrodzenia (załącznik nr 1a do SIWZ). W takim przypadku oferta zostanie odrzucona zgodnie z art. 87 ust 1 pkt. 6 ustawy.
XIV.  Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty  
      w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego
1. Zgodnie z art. 92 ustawy Zamawiający powiadomi o wynikach postępowania wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu, informując o:
a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru  oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację.
b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,
c) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, podając uzasadnienie faktyczne i prawne, 
d) terminie, określonym zgodnie z art. 94, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta.

2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zamieszcza informacje na stronie internetowej oraz na tablicy ogłoszeń miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

3. Przed podpisaniem umowy, Wykonawca przedstawi opłaconą polisę potwierdzającą, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia, wraz z dowodem opłacenia składki na sumę gwarancyjną co najmniej wysokości wartości przedstawionej w ofercie. Wykonawca kserokopię polisy i dowód jej opłacenia przekaże Zamawiającemu.
XV.  Wymagania dotyczące zabezpieczenia  należytego wykonania umowy

Zamawiający nie wymaga wnoszenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
XVI.  Postanowienia związane z zawarciem umowy
1. Zamawiający przekazuje projekt umowy – załącznik nr 9 do SIWZ.

2. Wykonawca może nanieść parafkę akceptując projekt umowy-załącznik nr 9 do SIWZ na jej ostatniej stronie i załączyć niniejszy wzór do oferty albo ograniczyć się do oświadczenia odnoszącego się do treści umowy zawartego w formularzu ofertowym (załącznik nr 1 do SIWZ).
3.  Podpisanie umowy z wybranym Wykonawcą nastąpi po upływie 5 dni od daty ogłoszenia o wyniku przetargu, jednak nie później niż w dniu, w którym upływa termin związania ofertą, chyba że zaistniały przesłanki, o których mowa w art. 94 ust. 2 pkt. 1 lit a i/lub pkt. 3 lit. a.
4. Umowa w sprawie zamówienia publicznego może zostać zawarta po upływie terminu związania ofertą, jeżeli Zamawiający przekazał Wykonawcom informację o wyborze oferty przed upływem terminu związania ofertą, a Wykonawca wyraził zgodę na zawarcie umowy na warunkach określonych w złożonej ofercie.
5. Miejscem zawarcia umowy jest siedziba Zamawiającego. Umowa będzie przesłana do podpisu Wykonawcy lub przedstawiona do podpisu w siedzibie Zamawiającego w zależności od ustaleń dokonanych przez strony.

6. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego jednak nie później niż w ciągu 7 dni  od dnia otrzymania umowy (lub  przedstawienia jej do podpisu) oraz do niezwłocznego odesłania jej kurierem do  Zamawiającego. W przypadku nie zachowania ww. terminu Zamawiający może uznać, iż Wykonawca uchyla się od zawarcia umowy. 
7. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy  w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba że zachodzą przesłanki unieważnienia postępowania, o których mowa w art. 93 ust. 1 ustawy.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od wybranego Wykonawcy, przed podpisaniem umowy, wypisu z Ewidencji Działalności Gospodarczej (jeżeli jego dokumentem rejestrowym nie jest KRS) oraz umowy regulującej współpracę między Wykonawcami wspólnie ubiegającymi się o zamówienie. 
9. Zmiana postanowień zawartej umowy, z zastrzeżeniem ust. 10, może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.

10. Niedopuszczalna jest pod rygorem nieważności istotna zmiana niniejszej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjątkiem zmian, które Zamawiający przewidział w ogłoszeniu o zamówieniu i w SIWZ oraz określił warunki takiej zmiany tj.:
a) terminu realizacji umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego (np. względy techniczne, organizacyjne, ekonomiczne) lub gdy zmiany te są korzystne dla Zamawiającego; 
b) zaistnienia siły wyższej;
c) zmiany obowiązujących przepisów prawa;
d) zmiany rodzaju węzła;
e) zmiany, bądź wprowadzenia podwykonawców;

f) zmniejszenia ilości konserwowanych węzłów o maksymalnie 25% wartości zamówienia podstawowego. 
11. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego:

a) Zamawiający może odstąpić od umowy, jeśli wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, zgodnie z art. 145 ustawy. W tym wypadku, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.

b) W wypadku określonym w ppkt. a) Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

c) Zamawiający może również odstąpić od umowy na zasadach określonych w ust. a) i b) niniejszego paragrafu, w wypadku ogłoszenia upadłości lub likwidacji przedsiębiorstwa Wykonawcy, wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy.
d) Zamawiający może odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym w przypadku, gdy dostawa jest realizowana wadliwie lub sprzecznie z umową, z zachowaniem prawa do naliczania kary umownej.
12. Bez zgody Wykonawca nie ma prawa cesji praw i/lub obowiązków wynikających  umowy na rzecz osób trzecich z zastrzeżeniem ust 13.

13. Cesja wierzytelności Wykonawcy wynikających  umowy wymaga dla swej ważności uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego
XVII.  Zamówienia uzupełniające
Zamawiający nie przewiduje możliwości wystąpienia zamówień uzupełniających.
XVIII.  Dodatkowe informacje
1. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. W przypadku, gdy oferta zawierać będzie propozycje rozwiązań alternatywnych lub wariantowych – oferta zostanie odrzucona.
3. Zamawiający nie zamierza zawrzeć umowy ramowej jak i ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.
4. Zamawiający nie zamierza dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.
5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert równoważnych.
6. Koszty opracowania i dostarczenia oferty oraz uczestnictwa w przetargu obciążają wyłącznie Wykonawcę.
7. Rozliczenia dokonywane będą tylko w złotych polskich.
8. Zamawiający nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.
9. SIWZ udostępnia się na stronie internetowej Zamawiającego www.univ.gda.pl od dnia zamieszczenia publikacji w Biuletynie Zamówień Publicznych do upływu terminu składania ofert.
10. SIWZ w formie papierowej na wniosek Wykonawcy przekazuje się odpłatnie (10 groszy za stronę + koszty przesyłki –listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru) – art. 42 ust 2 ustawy. 

11. Zamawiający zleci skopiowanie dokumentacji przetargowej.

12. Zamawiający w szczególnie uzasadnionych przypadkach może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert, zmienić treść SIWZ. Dokonaną zmianę Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym  przekazano SIWZ oraz zamieści na stronie internetowej Zamawiającego.

13. Jeżeli zmiana treści SIWZ prowadzi do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu, 
 Zamawiający zamieszcza ogłoszenie o zmianie  ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych.

14. Jeżeli w wyniku zmiany treści SIWZ nieprowadzącej do zmiany treści ogłoszenia o zamówieniu niezbędny będzie  dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiający przedłuży termin składania ofert. O przedłużeniu terminu składania ofert Zamawiający niezwłocznie zamieści informację na stronie internetowej Zamawiającego - art. 38 ust. 6 ustawy.

15. Wszystkie ujawnione dane osobowe podlegają ochronie prawnej i mogą być wykorzystane tylko i wyłącznie do czynności związanych z niniejszym postępowaniem oraz realizacją umowy, z zastrzeżeniem przepisów ustawy o dostępie do informacji publicznej.
XIX.  Środki ochrony prawnej
Wykonawcom w toku postępowania o udzielenie zamówienia przysługują środki ochrony prawnej wymienione w Dziale VI  ustawy Pzp.
XX. Załączniki do SIWZ

załącznik nr 1 do SIWZ – formularz ofertowy,
załącznik nr 1a do SIWZ – tabela wynagrodzenia,

załącznik nr 2 do SIWZ – oświadczenie z art. 22 ustawy,
załącznik nr 3 do SIWZ – wykaz usług,
załącznik nr 4 do SIWZ - oświadczenie o osobach zdolnych do realizacji zamówienia,
załącznik nr 5 do SIWZ – oświadczenie  art. 24 ustawy,
załącznik nr 6 do SIWZ – oświadczenie z art. 24 ust 1 pkt. 2 ustawy,
załącznik nr 7 do SIWZ – oświadczenie o podwykonawcach,
załącznik nr 8 do SIWZ – oświadczenie o czasie reakcji serwisu,

załącznik nr 9 do SIWZ – projekt umowy,
załącznik nr 10 do SIWZ – wykaz węzłów cieplnych w obiektach UG,
załącznik nr 11 do SIWZ -wykaz materiałów dostarczanych przez Wykonawcę.
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