Załącznik nr 6b do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia – postępowanie nr A120-211-5/19/AK




Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla części II
po modyfikacji z dnia 18.02.2019 r. 

1. Przedmiot zamówienia obejmuje:

Przedmiotem zamówienia publicznego jest dostawa fabrycznie nowych telefonów komórkowych oraz urządzeń transmisji danych (modemów i routerów). Szczegóły dotyczące zapotrzebowania na sprzęt wraz z opisem wymaganych parametrów technicznych i ich ilości, zawiera załącznik nr 1b do SIWZ – formularz przedmiotowo - cenowy. 
Zamawiający przewiduje sukcesywną dostawę 310 sztuk aparatów telefonicznych, 10 modemów bezprzewodowej transmisji danych oraz 5 routerów dostępowych.
Termin realizacji umowy: od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2019 r.                                 lub do wcześniejszego wyczerpania wartości umowy brutto, w zależności od tego który wariant nastąpi wcześniej. 
2. Wymagania w stosunku do przedmiotu zamówienia:

2.1.  Oferowany sprzęt musi być fabrycznie nowy. Dostarczone aparaty telefoniczne nie będą posiadały aktywnego sim-locka.

2.2. Termin gwarancji na sprzęt minimum 24 miesiące (gwarancja stanowi jedno z kryteriów oceny ofert). Dla pozostałych elementów stanowiących wyposażenie takich jak: baterie, ładowarki termin gwarancji zgodny z warunkami producenta. Zakres gwarancji: standardowa producenta.
2.3. W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, który charakteryzuje produkty dostarczane przez konkretnego Wykonawcę, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, należy odczytywać                       z wyrazami „lub równoważne”.

2.4. Dostawa aparatów telefonicznych, modemów do bezprzewodowej transmisji danych oraz routerów odbywała się będzie na podstawie zamówienia złożonego przez Zamawiającego drogą e-mailową w terminie do 14 dni kalendarzowych (termin realizacji zamówień jednostkowych stanowi jedno z kryteriów oceny ofert) od daty jego otrzymania. Za otrzymanie zamówienia uważane będzie potwierdzenie odbioru e-maila. Dostawa odbywać się będzie na koszt Wykonawcy. Zamawiający przewiduje maksymalnie 8 dostaw w trakcie umowy.
2.5. Dostarczone telefony komórkowe oraz urządzenia transmisji danych wraz z akcesoriami stanowiącymi standardowe zestawy producenta (ładowarka, słuchawki) muszą posiadać certyfikat zgodności CE oraz świadectwo homologacji lub znak zgodności urządzenia                     z zasadniczymi wymaganiami, wydane przez uprawniony organ innego państwa, a uznane przez polski organ właściwy w sprawach certyfikacji, lub deklarację zgodności urządzenia                 z zasadniczymi wymaganiami, wydaną przez producenta albo jego przedstawiciela.

2.6. Licencja na oprogramowanie zainstalowane na urządzeniach będzie licencją udzielaną przez producenta urządzeń na warunkach przewidzianych przez producenta danego urządzenia. 

2.7. W przypadku wycofania z rynku przez producenta zamówionego przez Zamawiającego modelu sprzętu wskazanego w Ofercie Wykonawcy w zakresie każdej z wskazanych kategorii, Wykonawca zobowiązany jest zaproponować Zamawiającemu w cenie wskazanej       w Formularzu cenowym nowszy model sprzętu lub inny model sprzętu innego producenta                 o równoważnych, to znaczy nie gorszych parametrach od sprzętu wycofanego z rynku

2.8. Zamawiający potwierdzać będzie odbiór zamówionego sprzętu dokumentem potwierdzającym otrzymanie sprzętu, którego wzór Wykonawca stanowi załącznik do Umowy – Protokół Odbioru. Z chwilą podpisania dokumentu odbioru telefoniczne aparaty komórkowe, modemy do bezprzewodowej transmisji danych oraz routery stają się własnością Zamawiającego.
2.9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rezygnacji z części zamówienia maksymalnie                   o 20% wartości brutto zamówienia. W tym przypadku Wykonawcy nie przysługują roszczenia odszkodowawcze wobec Zamawiającego. Przewidziana w niniejszym punkcie rezygnacja (opcja) skutkować będzie zmniejszeniem wynagrodzenia Wykonawcy (wartości brutto zamówienia) o wartość niewykorzystanej części zamówienia. Ostateczna wysokość wynagrodzenia Wykonawcy (wartość brutto zamówienia) zostanie oszacowana na postawie cen jednostkowych wskazanych przez Wykonawcę załączniku nr 1b do SIWZ – formularz przedmiotowo - cenowy. Skorzystanie z prawa opcji nie stanowi zmiany umowy.
3.  Warunki realizacji zamówienia.

3.1. W celu zapewnienia bieżącej obsługi Wykonawca wyznaczy opiekuna technicznego                            i handlowego do kontaktów z Zamawiającym drogą e-mailową oraz telefoniczną przez minimum 8 godz. każdego dnia roboczego obowiązywania umowy w godz. 8 -16. 

3.2 W przypadku awarii lub uszkodzenia sprzętu tj.: aparatu telefonicznego, modemu lub routera, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić nieodpłatną obsługę serwisową na poniższych warunkach: 
1) W przypadku napraw objętych gwarancją po powiadomieniu o awarii lub uszkodzeniu Wykonawca zobowiązany będzie na swój koszt odebrać sprzęt z siedziby Zamawiającego najpóźniej w terminie 3 dni, przekazać do naprawy, a następnie dostarczyć do Zamawiającego wymieniony lub naprawiony sprzęt, w terminie 10 dni roboczych lub niezbędnym do wykonania naprawy uzgodnionym z Zamawiającym, nie dłużej jednak niż 30 dni kalendarzowych. 
2) W przypadku napraw nieobjętych gwarancją powiadomić Zamawiającego o stwierdzonych usterkach i kosztach napraw. Decyzja co do napraw odpłatnych należy do Zamawiającego. Zwrot sprzętu naprawionego nastąpi w terminie jak w ppkt. 1). Zwrot sprzętu nienaprawionego w przypadku negatywnej decyzji Zamawiającego, nastąpi w terminie 7 dni kalendarzowych. 
3) Przekazania do naprawy oraz odbioru sprzętu naprawionego będzie dokonywała osoba wyznaczona przez Zamawiającego. 
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